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OP ENITO

P@RTNERnet zagra ane naglavnom izborniku nudi Vam slijede e mogu nosti:

Ra uni — popis dostupnih ra unai stanja, te stanjakreditai oro enih depozita
Unos kunskih platnih naloga

Kupnja deviza — kupnjadevizanara un u banci

Prodaja deviza — prodaja deviznih sredstava nara un u banci

Predlosci —unosi spremanje predlo aka kunskih platnih naloga

Potpis naloga — potpis kunskih platnih nalogai kupoprodaje deviza

Pregled naloga — pregled i status transakcija zadanih preko Internet bankarstva
Prometi — pregled prometa po ra unima

Novosti — pregled porukai novosti koje objavljuje Partner banka

Te gjnalista—pregled trenutno va e ete gnelistei listaiz arhive

Korisni ke opcije—podaci o korisniku Internet bankarstva

Kalkulator strane valute—izra un protuvrijednosti prilikom kupnje/prodaje deviza
Odjava — zavrsetak rada

PRIJAVA

Prijava na sustav P@RTNERnNet Internet bankarstva za gra ane

Prijava tokenom

Za rad s Internet bankarstvom prijavljujete se pomo u svoje identifikacijske kartice — tokena i

jednokratne zaporke (OneTimePassword). Serijski broj tokena nalazi se na pole ini VaSeg tokena i
unosi se bez razmakaili -'. Nakon unosa serijskog brojai jednokratne lozinke pritisnite tipku

FRIJAYA TOKENDOM

2l Partner Banka - Internet bankarstvo - Microsoft Internet Explorer

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

. 2 =
@Back M > | lﬂ |§| Al / ) Search ¢ Favorites &j - g ] - | ﬁ ‘f‘ Google |[Cl» v Go o B v 9% Bookmarks= ES
. | s 4 1 5
Address I@j https:fnetz . partner-banka.hr} ] 7;75 Go  Links [ MultiCash %5 Windows Marketplace
Opci uvjeti za P@RTNERnet | Upute za koriStenje P@RTNERnet-a | O nama
2 g
Prijava na Internet Bankarstyo
Serijski broj tokena: 20001599
Jednokratna lozinka: a731353

PRIJAYA TOKENOM

PRIJAWA PEI KARTICOM
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Nakon potvrde ispravnosti serijskog broja tokenai jednokratne zaporke od strane poslu itelja, bit ete
preusmjereni na stranice Internet bankarstva

Prijava pametnom karticom

Ukoliko ste korisnik P@RTNERnet-a za poslovne subjekte, od Banke ste dobili na koristenje
autentifikacijsku Smart karticu s osobnim certifikatom i zasti enim tgjnim brojem (PIN-om), ita
kartice kao i CD s korisni kim uputama i programskom podrskom. Ako ste odabrali da istu karticu
koristite i zarad s P@RTNERnet-om za gra ane potrebno je umetnuti karticu u ita pritisnuti tipku

FRIJAYWA PRI KARTICOM

Nakon toga dlijedi logiranje na karticu, preko prozora za unos PIN-a. Unosom to nog PIN-a , applet
kre e s potpisivanjem forme i na ekranu se pojavljuje poruka:

Digitalni potpis E3

LI tijeku je generiranje potpisa

nakon ega etebiti preusmjereni napo etnu stranicu Internet bankarstva.
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RA UNI

Ra uni je uvodni ekran koji Vam prikazuje popis Vasih dostupnih ra una na P@RTNERnet-u. Ovdje
je pregled stanja multivalutnog ra una, iro ra una, avista Stednje, oro enih depozitai kredita kojih ste
Vi kao korisnik Internet bankarstva vlasnik ili opunomo enik.

Ra uni prikazuju tip ra una, broj ra una, valutu, trenutni saldo i raspolo ivi saldo. Sa ovog popisa
klikom odnosno odabirom eljenog ra unamogu e je pogledati detaljnija svojstvara unakojaovise o
vrsti ra unazakoji tra ite informacije.

Tako, naprimjer, zamultivalutni ra un u kunamamo ete vidjeti trenutni saldo ra una, odobreni minus
po ra unu, do kada vrijedi, naloge koji su joS neproknji eni u Banci ai umanjuju raspolo ivi saldo,
naloge u ngavi, naloge koje ste napravili VaSom Maestro debitnom karticom i koji joS nisu
proknji eni u Banci ali su tako er umanjili raspolo ivi saldo, raspolo ivi saldo Vaseg ra unai datum
zadnje promjene po ra unu

Ukoliko se radi o0 oro enom depozitu na ekranu ete vidjeti iznos i valutu oro ene glavnice, datum
ugovaranja depozita, vrijeme na koje ste depozit oro ili, kamatnu stopu oro enja, datum isteka
oro enjai datum zadnje promjene po ra unu.

Ukoliko izaberete kreditni ra un vidjet ete datum otvaranja kredita, rok otplate, va e u kamatnu
stopu, saldo glavnog duga, dospjeli dug, preostali broj anuitetai datum dospije adlijede eg anuiteta.

Broj racuna: 41050008350
Valuta: ELIR:
Ugoworeni iznos: 10.000 00 EUR
Datum ugowora: 2E.07 2005
Rok otplate (mjesecij: G0
Vazeca kamatna stopa: .00 %
Iznos anuiteta: 207 59 EUR mje=zecno
Saldo glavnog duga: -5.056 70 ELIR
Dospjel dug: 5,20 ELUR
Preostali broj anuiteta: 27
Datum sljedeceq anuiteta: 31.05.2005

F O RATARK
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UNOS NALOGA
Unos kunskih naloga

Op enito

Nalog za pla anje putem Internet Bankarstva je identi an obrascu kojeg ste koristili prilikom pla anja
na Salteru banakaili posta.

Unos kunskog naloga

IZMOS kn
PLATITELY: naziv (ime) i adresa Maodel Broj ratuna platitelja
MARKO MARIC 2405002-3250007 225 w
Ivana Gundulica 25 Poziv na broj zaduZenja
10000 ZaGRER
PRIMATELY: naziv [irme) i adresa Model Eraj rafuna prirmatelia

Paziv ma broj odabrenja

Stat. obilj, Sif. surhe Opis pladania

Daturn valute

13.05.2005 El

Oujera nalogodavca Oujera banke

Daturn podnofenja

13.05.2005 |

Potpis primmatelja

Na in popunjavanja obrasca

Iznos naloga za pla anje. Morabiti upisan s zarezom kao decimalnim razdjelnikom

Naziv platitelja. Naziv platitelja se popunjava automatski ovisno o vlasniku ra una s kojim
trenutno radite. Naziv platiteljamo e se mijenjati po potrebi.

Ra un platitelja. Ra un platitelja se ne upisuje, ve odabire sa liste ra una kojima trenutno
odabrani vlasnik ra unamo e pla ati. Pla ati mo ete s multivalutnog, iro ili avistara una za
koji ste vlasnik ili opunomo enik. Ovo polje nije mogu e ostaviti praznim, pa je potreban
dodatni oprez kod odabirara unal

Naziv primatelja. Naziv primatelja se u po etnoj fazi unosa naloga za pla anje mo e izostaviti.
U tom dlu gju sustav Internet bankarstva pokuSava prona i naziv primatelja prema ra unu
odobrenja. Ukoliko nije mogu e na tg na in prona i naziv primatelja, mora ga se upisati
ru no.
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Ra un primatelja. Ra un primatelja se mora obavezno upisati. Ukoliko se pla a nara un koji
se nalazi u drugoj banci, tada se ra un primatelja pise kao <vode i broj banke>-<broj ra unau
banci>! Vode i broj banke je niz od 7 znamenaka, a broj ra unaje niz od 10 znamenaka. Oba
nizasu zasti enai provjerava se njihovaispravnost. Ukoliko se pla aunutar banke, dovoljno je
napisati samo broj ra una. Ako elite prebaciti novac s vaSeg multivalutnog ra una na drugi
ra un unutar banke, dovoljno je upisati samo broj ra una bez upisa vode eg broja Partner
banke! Ukoliko se naziv primatelja izostavi, sustav Internet Bankarstva e pokuSati popuniti
naziv primatelja prema ovom ra unu. Ako se radi o ispravhom, postoje em i aktivnom ra unu
unutar banke, naziv primatelja e sigurno biti popunjen. Ukoliko pla ate na partiju kredita
otvorenog u Partner banci nalog mo ete popuniti tako da u broju ra una unesete partiju kredita,
a Internet bankarstvo e provjeriti i nadopuniti Vas platni nalog s potrebnim podacima. Druga
je mogu nost da u Broju ra una primatelja unesete VBDI Partner banke i broj ra una Partner
banke (2408002-1000002870), a u Pozivu na broj odobrenja VVasdu partiju kredita. Ako seradi o
ra unu u drugoj banci, tada se naziv primatelja ita iz jedinstvenog registra ra una Republike
Hrvatske. Ukoliko pla ate na ra une gra ana otvorene u drugim bankama, podra une
poslovnih subjekata kao i za ra une drugih banaka obavezno unesite naziv primatelja jer
njihovi ra uni se ne nalaze u jedinstvenom registru ra una Republike Hrvatske.

Model i poziv na broj odobrenja. Ukoliko se ne unese model poziva na broj odobrenja, nema
ispitivanja ispravnosti unesenog poziva na broj. U svim ostalim slu gevima se ispituje
ispravnost pozivanabroj odobrenja.

Svrhapla anja. Unesite svrhu pla anja, polje je obavezno za unos.

Datum valute. Datum na koji se nalog za pla anje €li platiti. Ovgj datum odre uje datum
izvrSenjanaloga za pla anje. Ispitivanje ovog datumaide u dva navrata. Prvo ispitivanje je kod
upisa naloga za pla anje. Kod potpisa naloga za pla anje ispituje se i mogu nost izvrsenja
pla anjanaodre eni datum i u odre eno vrijeme. Ovo je posebno va no za naloge za pla anje
kojima se pla a na ra un u drugoj banci. Pla anja unutar banke se mogu izvesti u hilo koje
doba danai bilo kojeg dana u tjednu. Nalog mo ete unijeti s datumom valute unaprijed ovisno
o tome kad €lite da Vam Banka provede nalog. Takav nalog je nalog u ngjavi. O vremenu i
ciklusimaizvrsavanja naloga molimo Vas da pogledate poglavlje: I1zvrSenje platnih naloga.

Spremanje obrasca

Kliknite na Spremi.

SFREMI

U dlu gu greske kod spremanja naloga za pla anje, sustav Internet Bankarstva tra i promjenu
podataka na nalogu. U slu gju takvih greSaka, ispred obrasca naloga za pla anje pojavit e se lista
greSaka na samom nalogu.

Lista gresaka

#* Racun odobrenja mora biti upisan!

Nakon ispravke greSaka, mo e se ponovo pokuSati sa spremanjem naloga za pla anje. Uz listu greSaka
mogu a je pojava i liste upozorenja. Lista upozorenja sadr i dodatne obavijesti uz nalog za pla anje
kojima se od vas trai dodatna provjera podataka i  potvrda ispravnosti.
Ovako spremljeni nalog za pla anje joS uvijek nije u postupku pla anjai mogu e ga je promijeniti ili
obrisati! Tek potpisom naloga za pla anje zapo inje proces pla anja. Nakon potpisa vise nije mogu e
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obrisati ili promijeniti nalog za pla anje ukoliko nalog nije u ngjavi, odnosno datum valute ve i od
danasnjeg.

Dodatne opcije na unosu naloga

Nakon spremanja naloga za pla anje, on se joS jednom pojavljuje na ekranu, no ovg put je nemogu a
bilo kakva promjena podataka na nalogu. Ispod kunskog naloga imate dodatne opcije koje mo ete
odabrati. Ovisno o tome kako je iniciran upis ili promjena naloga, imate na raspolaganju slijede e
opcije:

NO%| NALOG FROMJEMA FOTFIS HALOGA

Novi nalog: Upis novog naloga zapla anje

Promjena: Promjena podataka na nalogu zapla anje koji je trenutno dohva en za pregled
Potpis naloga: Preusmjeravanje na stranicu za potpisivanje naloga

Povratak na potpis. Ukoliko ste inicirali promjenu naloga za pla anje, iz opcije za potpis
naloga, odabirom ove opcije se vra ate ha potpis naloga

PredloSci
Kreiranje kunskog naloga iz predloska
Haziv predloska : EMDj prediozak w

STWOR! 1IZ PREOLOS KA ERIS| PREDLOZAK

Spremanje predio aka. Mogu e samo nakon Sto je nalog za pla anje uspjesno provjeren i
spremljen. Opcije za spremanje predio aka nalaze se odmah ispod kunskog naloga. Potrebno je
upisati naziv predloska.

Spremanje predloska

Haziv predioska

SFREMI KAD FREDLOZAK

itanje predio aka. Mogu e samo kod upisa hovog naloga za pla anje. Odabere se predio ak s
odre enim nazivom, a zatim i opcija za stvaranje naloga za pla anje na temelju predioska
Nakon toga nalog ukoliko trebate promijenite, odnosno postupak jeisti kao i pri unosu naloga
osim &to Vam je nalog velikim djelom ve popunjen.

Brisanje predloska. Opcijakojase nalazi uz itanje predlo aka. Potrebno je odabrati predio ak
sodre enim nazivom koji se €li obrisati, a zatim odabrati opciju brisanja

Lista nepotpisanih naloga

Dok ste na unosu kunskog naloga, ispod naloga za pla anje vidite raspolo ivo stanje ra una s kojeg
pla ate i ukupan iznos nepotpisanih naloga. Tako er, tu su i svi pojedina ni nepotpisani nalozi. Lista
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nepotpisanih naloga slu i za kontrolu upisanih naloga. Lista je inicijano sortirana prema datumu
izvrSenja. Sortiranje mo emo promijeniti klikom na odre enu €liju zaglavlja tablice. Klikom lijevom
tipkom miSaiznad €ljenog naloga pozivamo promjenu tog naloga.  im se nalog potpiSe, isti visene e
biti vidljiv u ovoj listi.

2408002-3250007228

Walita 191 HREK
RazpoloZivo 19.401 56
Mepatpisano 354 87
Nepotpizani kunski nalozi
. Primatel) Racun odobrenja
D VT =0T Swrha Poziv na broj odobrenja e
PETAR. HORVAT, TRATINSKA 23,
833 14052005 10000 ZAGREE ESEDDDD'SESDDDDEM 20,00
f
T-Mobile Hrvatska d.o.0, Ulica
grada Vukowvara 23, Zagreb 2360000-150004 2305
5 14.05.2008 Fn. telekomunikacizkih usluga za 01 822604637001 -030301-3 F34 87
0252005
Ukupne nepotpisanc: 354 87
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Kupoprodaja strane valute

Op enito

Na ovim stranicamaimate mogu nost kupnjeili prodaje strane valute. Ova opcija je omogu ena samo
ako vlasnik ra una ima otvoren barem jedan ra un strane valute. Kupnja strane valute je postupak
kojim se prebacuju financijska sredstva u kunama nara un strane valute, dok je prodaja strane vaute
postupak kojim se prebacuju financijska sredstva sara unau stranoj valuti nakunski ra un.

Va noll!l

Nalozi za kupnju ili prodgu strane valute se ne izvrSavgju odmah. Kao i nalozi za pla anje, i ovi
nalozi se moraju prvo potpisati da bi seizvrsili. Kod potpisivanja se primjenjuju ista pravilakao i za
naloge zapla anje.

Na in popunjavanja obrasca

Kod kupnje deviza radi se o prijenosu kunskih sredstava na sredstva u eljenoj vauti. Prijenos
sredstava s kunskog ra una na devizni ra un mogu e je obaviti jedino unutar istog IMBG-a (s Vaseg
iro ili multivalutnog ra una u kunama na Vas multivalutni ra un u devizi). To zna i dane ete mo i
kupiti devize s kunskog ra una po kojem ste opunomo eni na Vas devizni ra un. Isto tako ne mo ete
kupiti devize na ra un po kojem ste opunomo eni, a sa VaSeg kunskog ra una. Ukoliko ste
opunomo eni po multivalutnom ra unu i u okviru istog ra una elite napraviti kupnju deviza to
mo ete napraviti.

Prilikom prodaje devizane vrijedi pravilo dase mo e obaviti jedino unutar istog IMBG-a, $to zna i da
mo ete prodati sredstva s ra una po kojem ste vlasnik ili opunomo enik i uplatiti sredstvanara un po
koje ste bilo vlasnik bilo opunomo enik

Kod upisa potrebno je odabrati ra un zadu enjai odobrenja. Odabirete s liste ra une strane valute ili
kunske ra une. Valuta iznosa postavlja se ovisno o valuti ra una zadu enja. Valuta iznosa se mo e
promijeniti na valutu ra una odobrenja klikom lijevom tipkom miSa iznad polja s sifrom valute.
Primijetimo da se i s ovakvim pristupom i dalje radi o jednoj te istoj transakciji, no s druk ijim
ishodom. Ukoliko je valuta iznosa ista kao i valuta ra una zadu enja, tada e se ra un zadu enja
teretiti u visini upisanog iznosa. Ukoliko je valutaiznosaista kao i valutara una odobrenja, tada e se
upisani iznos pridodati ra unu odobrenja. Primijetimo da nije mogu e odabrati drugu valutu osim
valute odabranih ra una!

Upi= nove kupnje strane valute

Kupujem na racun: Teretite racun:
1 2
2408002-3250000435 LT 2403002-32500004 35 w
3 |lznos u valuti: 130 EUR % | 4 [lznos u Kunama: 1.095 23 HRER %

Kod kupnje strane valute, ova transakcija uvijek ide sa kunskog ra una na ra un strane valute. Kod
prodaje, transakcijaide sara unau stranoj valuti na kunski ra un.

Korisni ke upute za P@RTNERnNet Internet bankarstvo zagra ane, Verzijal.0 10



PREDLOSCI

Predlosci kunskih naloga
Tabelarni pregled predlo aka

Sifarnik je koncipiran u dva dijela. Nakon klika na opciju za Sifarnik predlo aka kunskih naoga,
otvara se tabelarni pregled predio aka. Na gornjem dijelu stranice imamo osnovne tabove (tabelarno i
pojedina no). Trenutno aktivni tab uvijek je ozna en crvenom bojom. Ispod tabova nalazi se tablicas
predloscima kunskih naloga. Tabela daje osnovne informacije o predlioScima. Ispod tablice stoji opcija
za upis novog predloska. Tabelase mo e sortirati klikom na €liju zaglavljatablice.

Naovoj stranici imamo viserazli itih akcija:

Pojedina ni pregled odre enog predloska iz tablice - Klik miSa na jedan predlo ak u tablici
odvodi nas na pojedina ni pregled tog predioska.

Upis novog predloska - Klik na opciju Novi odvodi nas na upis novog predloska.

Pojedina ni pregled prvog predloska iz tablice - Klik na tab za pojedina ni pregled odvodi
nas na pojedina ni pregled prvog predlioskau listi predio akal

Pojedina ni pregled predloSka

Ukoliko nekom akcijom otvorimo tab s pojedina nim pregledom predioska, otvaramo stranicu koja na
sebi ima popunjeni obrazac kunskog naloga. Obrazac kunskog naloga popunjen je predioskom za
kojeg je odabran pojedina ni pregled.

U gornjem desnom uglu stranice, pokrg tabova, nalazi se i informacija o rednom broju trenutnog
predioska koji je prikazan, kao i o broju ukupnih predlo aka koji je bio prikazan u tablici svih
predlo aka. Informacijaje prikazana u obliku X/Y gdje je X broj trenutnog predlioska koji se gleda, a
Y ukupni broj predio aka dohva en kod ulaska u Sifarnik.

U donjem dijelu stranice nalazite se osnovne opcije zarad s predloskom:

Prethodni predlo ak - Strelicalijevo. Klikom na ovu opciju elimo se vratiti jedan predio ak
unatrag nalisti dohva enih predlo aka

Slijede i predlo ak - Strelica udesno. Klikom na ovu opciju €imo i i jedan predio ak
unaprijed nalisti dohva enih predio aka.

Promjena predloska - Klikom na opciju idemo na promjenu predloska.

Brisanje predloska - Klikom na opciju brisemo predio ak koji je trenutno ispisan na
pojedina nom pregledu!

Formiranje naloga na temelju predloska - Klikom na opciju idemo na upis novog kunskog
naloga iz predloska koji je trenutno prikazan na pojedina nom pregledu!
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Maoj prediozak

IZMOS kn
PLATITELY: naziv [ime) i adresa Model Broj ratuns platitelja
Poziv na broj zaduZenja
PRIMATELY: naziv (irme] i adresa Model Broj rafuna primatelja

Poziv na broj odobranja

Stat, ahilj. Sif, surhe Opis placanja
Caturn valute

Oyjera nalogodavea Ovjera banke

Daturn podnoienja

Potpis prirmatelja

Provjera kod spremanja predloSka

Upisani predio ak se prije spremanja u bazu podataka provjerava. Ove provjere nisu tako detaljne kao
kod upisa naloga, ai ipak su nu ne. Prilikom spremanja predloska kunskog naloga provjerava se
dijede €

Mogu nost konverzije iznosa. 1znos mo e biti 0 Kn, no ne smije biti upisano nista sto bi
izazvalo gresku kod numeri ke konverzije iznosa - recimo niz znakoval

Ispravnost modelai pozivanabroj zadu enja, kao i odobrenja se ne provjeravajer je ostavljena
mogu nost da se u predlosku sa uva fiksni dio poziva na broj (npr. Broj pretplatnika) i da se
prilikom kreiranja naloga nadopuni s promjenljivim dijelom poziva na broj

Ispravnost ra una odobrenja.

Postojanje ra una odobrenja ako se radi o internom nalogu.

Ukoliko se primatelj ne napiSe, sustav e ga pokuSati sam prona i!

Svrhatransakcije morabiti upisana.

Posebno treba naglasiti da datumi upisai datumi valute nisu bitni i nisu podlo ni provjeri, zbog toga
&to eseti datumi nanovom nalogu inicijalno postaviti u danasnje datume.
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POTPIS NALOGA

Potpis kunskih naloga
Op enito

Samim upisom kunskog naloga, kunski nalog nije stavljen u proces pla anja. Ovo je ovako izvedeno
zbog sigurnosnih razloga, odnosno potrebe za stavljanjem digitalnog potpisa na nalog od strane
korisnika. Tek nakon &to je nalog digitalno potpisan od strane korisnika, banka je sigurna da je
korisnik zaista €lio izvrSenje kunskog naloga. Ukoliko je digitalni potpis ispravan, njime se
identificira korisnik - potpisnik, a posredno i vlasnik ra una koji je dao punomo po ra unu korisniku
Internet bankarstva. Nalog je potpisan samo ako je digitalni potpisispravan.

Na ovoj stranici mo ete potpisati, obrisati i promijeniti kunski nalog koji joS nije potpisan. Lista
nepotpisanih kunskih naloga podijeljena je po ra unima zadu enja. Svaki ra un zadu enja ima
posebnu tablicu s nepotpisanim nalozima za pla anje. Tabele s nepotpisanim nalozima podijeljene su
po ra unima zadu enja. Klikom lijevom tipkom misa na tablicu s podacima o ra unu zadu enja
zatvaramo i otvaramo listu naloga koji se odnose nataj ra un. Svaka od listi sortirana je prema datumu
izvrSenjanaloga. elimo li promijeniti sortiranje, moramo kliknuti na eliju zaglavljatablice za kolonu
koju elimo posebno sortirati.

2408002-3250007228

Waluta HRE
Stanje -595 44
Odobreni minus 20.000,00
Meproknjizeno 0,00
Majava &0,00
Razpoloiivo 19.401 56
Mepotpizano 354 87
Lista nepotpisanih kunskih naloga
S Primatelj Racun odobrenja
u LD DRLIZVRESiN Swrha Poziv na broj odobrenja Enpe
PETAR. HORVAT, TRATINSKA 23,
[ 833 14.05.2005 10000 ZAGREB ggﬁﬂﬂﬂﬂ-:ﬁ?ﬁﬂﬂﬂﬂﬁ&l 20,00
f
T-Mobile Hrvatska d.o.o, Ulica
grada Vukovara 23, Zagreb 2360000-1500042308
u s LE0 AL Fn. telekomunikacizkih usluga za 01 522604637001 -030301-3 SRR
0252008
Ukupno nepotpisando: 354 87
Ukupno ozZnaceno: 0,00

Akcije po nepotpiganim kunskim nalozima

Upisite sljededi niz u TOKEH (APPLI 2} 46090389

MAC odgovor
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Promjena nepotpisanog kunskog naloga

Promjena kunskih naloga inicira se klikom lijevom tipkom misa iznad eljenog kunskog naloga.
Nakon toga se otvara prozor s ispunjenim kunskim nalogom, te se u tom trenutku mogu promijeniti
podaci na kunskog naloga.

Kod povratka iz promjene kunskog naloga, stranica zadr ava sve ozna ene kunske naloge.

Promjena kunskog naloga

IZMOS kn 750
PLATITELY: naziv (imel i adresa Model Broj racuna platitelja
MARKD MARIC 2408002-3250007 225 w
s AmA GURDLLICS 25 Foziv na broj zaduZenja
10000 ZAGRER
PRIMATEL]: naziv [irne) i adresa Madel Broj rafuna primatelia
PETAR HORWAT, TRATIMNSHKA 23, 99 Z3E0000-32:50000664
10000 ZAGRER ) . .

Poziv na broj odobrenja
Stat. obilj. Sif, surhe Opis pladanja

prilenos sredstava
Craturn valute

Owjera nalogodavca Oujera banke
1405 2003

Daturn podnoienja

13.05.2008 =

Potpiz primatelja

SPREMI PROM.JENL POYRATAK MA POTRIS

Ozna avanje nepotpisanih kunskih naloga

Da biste potpisali ili obrisali kunski nalog, on prvo mora biti ozna en. Na tablici s nepotpisanim
kunskim nalozima s lijeve strane nalazi se kolona s ku icama za odabir. Klikom lijevom tipkom misa
na ku icu odabiremo ili poniStavamo odabir odre enog kunskog naloga. Prilikom odabira, na dnu
tablice za odre eni ra un zadu enja mo emo prona i sumu svih odabranih kunskih naloga. To je
naimanji iznos koji e se naplatiti stog ra unazadu enja. Natg iznos joS morate pribrojiti naknade za
usluge koje su definirane Odlukom o tarifi naknada za P@RTNERnet zagra ane.
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Lista nepotpisanih kunskih naloga

Primatelj Racun odobrenja
Svrha Poziv na broj odobrenja
PETAR. HORVAT, TRATINSKA 23,
[v 833 14.05.2003 10000 ZAGREB ggﬁnunu-nsnnnnﬁm 20,00
4
T-Mobile Hrvatska d.o.o, Ulica
grada Vukovara 23, Zagreb 2360000-1500042308

[ JTBr Dat.izursenja Iznos

v s LE0 AL Rn. telekomunikacizkih usluga za 01 S22604637001 -030301 -3 SRR
0252008

Ukupnoe nepotpisano: 354 87

Ukupno oznacenc: 354 87

Zaodabir svih kunskih naloga s tablice za jedan ra un zadu enja potreban je klik lijevom tipkom misa
iznad kontrole s kva icom u zaglavlju tablice.

Potpisivanje kunskog naloga tokenom

Da bi se naozi potpisali tokenom, potrebno je upisati odgovor na MAC input koji vam postavlja
sustav Internet Bankarstva. Moramo primijetiti da se MAC input mijenja s ozna avanjem kunskih
naloga koje elimo potpisati. MAC input ovisi 0o podacima na kunskom nalogu. Broj ispisan u polju
pod nazivom MAC upisujemo u token, a token nam vra a broj odgovor na MAC input. Broj koji
predstavlja odgovor upisujemo u polje pod nazivom odgovor. Nakon upisanog odgovora mo emo
odabrati opciju potpisa. Postupak je dlijede i:

1. UKlju itetoken pritiskom natipku sa strelicom!

2. UpiSete PIN.

3. NaLCD-u tokenase pojavljuje poruka"APPLI _". Odabirete broj 2.

4. Token tra i da upiSete MAC input iz polja pod nazivom "MAC". Nakon upisa MAC inputa
pri ekajte trenutak. Token e prikazati broj odgovora.

5. Broj odgovora upisujete u polje pod nazivom "Odgovor".

6. Kliknite na"Potpis'.

Posebno treba obratiti pozornost na odabir kunskih naloga za potpis. Nalozi moraju biti
odabrani prije nego sto se MAC input upiSe u token. Ukoliko se u polje " Odgovor” upiSe broj
dobiven od tokena, te se nakon toga promijeni skup kunskih naloga koji se €ele potpisati, potpis
ne ebitiva e i.

Potpisivanje kunskog naloga PKI karticom

Potpisivanje kunskih naloga PKI karticom je vrlo jednostavno. Ozna ite kunske naloge koje €lite
potpisati i kliknete na opciju potpisa kunskih naloga. Nakon toga se pojavljuje poruka o potpisivanju
odabranih naloga.

Ukoliko ste nakon prijave PKI Kkarticu izvadili iz ita a pametnih kartica, sustav e tra iti ponovni
unos PIN-a kartice. Nakon unosa PIN-a kartice ponovo kliknete na opciju za potpis kunskih nalogal
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Brisanje nepotpisanih kunskih naloga

Nakon sto smo ozna ili sve kunske naloge koje elimo obrisati, odabiremo opciju brisanja kunskih
nalogal Prilikom brisanja naloga nije potrebno potpisivanjeistih. Obrisani nalozi se ne bridu iz sustava
ve imau status 'Obrisan’. Takvi nalozi neidu naizvrsenje,

O greSkama prilikom potpisa ili brisanja
Prilikom potpisivanjaili brisanja kunskih nalogamo e do i do greSaka.

Potpis

Prilikom prebacivanja kunskog naloga u proces pla anjamo edo i do dlijede ih greSaka:

Premalo sredstava najednom od ra unazadu enja.

Kunski nalog nemo e seizvrsiti u vrijeme/datum izvrsenja.

Konflikt s drugim korisnikom. Ukoliko se u banci izvode obrade s jednim od ra unazadu enja,
ili paralelno sistim ra unom zadu enjaradi drugi korisnik.

Brisanje
Kod brisanjamo e do i do greske u samom procesu brisanja.

Sto u slu_aju greske?

U du gu greske vra ate se na odabir kunskih naloga. Akcija ije ste izvo enje tra ili (potpis ili
brisanje) u ovom slu agju nije obavljena ni na jednom kunskom nalogu. Na vrhu stranice nalazi se lista
greSaka. Ukoliko se radi o jednom to no odre enom kunskom nalogu (kod brisanja npr.), tada se tekst
greske se nalazi iznad tog kunskog nal oga.

Greske kod potpisivanja se mogu podijeliti u dvije kategorije: kriti ne i greSke na kunskom nalogu.

Kriti ne greske su one koje se obavezno pojavljuju na vrhu stranice. U tom se slu gu obustavlja
potpisivanje kunskih naloga za cijeli ra un zadu enja. Ovakva greSka se mo e dogoditi u Slu gu dana
jednom ra unu zadu enja nemate dovoljno sredstava zapla anja.

Gredke vezane uz kunski nalog mogu se pojaviti ako je nemogu e izvrsiti kunski nalog pod uvjetima
koji na njemu pisu. Ovo se mo e dogoditi ako je pogresno upisan datum valute, ako nemate pravo
korigtiti uslugu za potpis takve vrste naloga ili nesto sli no! Molim Vas pro itgte poglavlje l1zvrsenje
kunskih naloga.

U du gu greske, svi kunski nalozi koje ste ozna ili ostgju i dalje ozna eni. Sve tablice po ra unima
zadu enjasozna enim kunskim nalozimainicijalno su prikazane.

lzvrSenje kunskih naloga

Molimo Vas da pa ljivo pro itate na in izvrSavanja platnih naloga s obzirom da su uvjetovani radnim
danimai radnim vremenom NKS-a (Nacionalnog klirinskog sustava) kao i radnim vremenom banke.
Datum izvrSenja odnosno datum valute uplate nara une pravnih osobai gra anamo e biti samo radni
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dan. Neradni dani se odre uju posebno zame ubankovna pla anja (ukoliko pla ate s ra unau Partner
banci nara un gra anaili pravne osobe u drugoj banci) i posebno za unutarbankovnapla anja(ra uns
kojeg pla ate je ra un u Partner banci, ai ra un koji odobravate je ra un gra anaili pravne osobe u
Partner banci).

Neradnim danima za me ubankovno pla anje smatraju se subote, nedjelje i neradni dani
propisani od strane nadle nog dr avnog tijela.

Neradnim danom za unutarbankovna pla anja na ra une pravnih osoba smatraju se nedjeljei
propisani neradni dani.

Zaunutarbankovnapla anjanara unegra anasvi dani u tjednu su radni.
Datum valute mo e biti samo radni dan ovisno o kakvom pla anju se radi.

Datum valute odnosno izvrsenja za unutarbankovna pla anjanara une gra anau banci i uplate
na rate kredita mogu biti svaki dan odnosno, radni dani su od ponedj€eljka do nedjelje. Isto tako
radni dani za kupnju ili prodaju deviza su od ponedjeljka do nedjelje. Radnim danom se
smatragju i praznici izuzev 0l.sije nja koji se u ovom slu gu smatra neradnim danom. Unos
kunskih naloga na Ol.sije anj je mogu , ai prvi datum valute je 02.01. Na 01.01. nalozi
kupnje, prodaje morgu se odbiti s obrazlo enjem da 01.01. kupnju ili prodgu deviza nije
mogu e provesti. Klijenti e o tome biti i obavijeSteni putem opcije Novosti kroz Internet
bankarstvo

Radni dan (ponedjeljak — petak) — Nalozi za me ubankovna pla anja se mogu valutirati s
datumom zadavanja naloga do 13:30 sati. Nakon toga halozi morgju u i u slijede i obra unski
dan odnosno datum valute je dlijede i radni dan. Za petak je dlijede i obra unski dan
ponedjeljak

Radni dan (ponedjeljak — petak) — za naloge u korist pravnih osoba u banci (unutarbankovni)
datum valute mo e hiti s datum zadavanja naloga do 17:00 sati. Nakon toga nalozi ulaze u
dijede i obra unski dan

Radni dan subota za unutarbankovna pla anja s ra una gra ana nara un pravne osobe u banci
mo e biti zadan do13:00 sati, svi ostali nalozi imaju datum val ute poned;jeljak.

Sustav Internet bankarstva kontrolira vrijeme i vrstu naloga koji je unesen, tako da ha samom unosu
naloga ne morate voditi ra una o unosu datuma valute ukoliko elite da se nalog izvrS u ngjkra em
mogu em roku, odnosno ne elite sami staviti nalog u ngavu. Prilikom spremanja naloga Internet
bankarstvo provjerava vrstu naloga (unutarbankovni/me ubankovni) i vrijeme zadavanja naloga, i
ukoliko se nalog ne mo e izvrSiti s unesenim datumom valute, dobit ete upozorenje o prvom
mogu em datumu izvrsenja

Lista gresaka

* Halog se ne mozZe izursiti 15.05.2008! Ukoliko ste suglasni da datuma izvrsenja naloga bude 16052008, poturdite
promjenu sa "SPREMI

Ukoliko se dlo ite s predlo enim datumom, potrebno je josS jednom kliknuti na:

SPREMI
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Potpisivanje naloga je klju no za izvrSenje naloga i tu se izvodi joS jedna kontrola datuma valute s
obzirom na vrijeme autorizacije. Nakon potpisivanja naloga ukoliko je za neki od naloga isteklo
vrijeme izvrSavanja dobit ete poruku o prvom mogu em datumu valute. Takav nalog morate
promijeniti i vratiti se na potpisivanjeistog.

Unutarbankovna pla anja koja ste potpisali i imaju teku i datum valute automatski terete VaSra un i
umanjuju Vas saldo ra una. Status naloga jeizvrsen.

Me ubankovnapla anjakojaste potpisali i imgju teku i datum valute umanjuju Vas raspolo ivi saldo,
dok saldo ra una ostaje nepromijenjen. Nalozi se knji e nakon zavrSetka obra unskog ciklusau NKS-
u, i utom trenutku se a urirasaldo ra una.

U ngjavama datum valute mo e biti bilo koji datum ve i od danasnjeg, a postuju i neradne dane
ovisno o vrsti pla anja. Svi nalozi koji imgu datum valute ve i od teku eg smatrgju se nggavama i
nakon potpisa ne umanjuju Vas raspolo ivi saldo. U trenutku obrade naloga u ngjavi kontrolira se Vas
raspolo ivi saldo i ukoliko imate pokri e nalozi se pustagu na izvrSenje, a raspolo ivi sado se
umanjuje za iznos naloga i naknada. Ukoliko pokri e na dan izvrSenja naloga ne postoji nalog se
odbija i u pregledu naloga mo ete vidjeti razlog odbijanja naloga. Ngjave se mogu i stornirati do
datuma izvrSenja naloga. Moramo Vas upozoriti da se u 1800 sati pripremau nalozi za
me ubankovna pla anja s datumom valute dijede eg radnog dana, pa ako ste nalog potpisai prije
18:00 sati teku eg dana ili je nalog unesen znatno prije kao nalog u ngjavi, nakon 18:00 sati ne ete
viSe biti u mogu nosti napraviti storno naloga. Takav nalog je ve pripremljen za danje u NKS
(Nacionani Kklirinski sustav). Dodatne informacije vezane za ngjave pla anja imate u poglavlju:
Naave.

Potpis kupoprodaje strane valute

Op enito

Naovoj stranici mo ete potpisati i obrisati nalog za kupoprodaju strane val ute koje joS nisu potpisane.
Lista nepotpisanih naloga za kupoprodaju strane valute inicijalno je sortirana prema datumu zadavanja

naloga. elimo li listu druk ije sortirati, kliknemo na €liju zaglavlja tablice za kolonu kojoj elimo
promijeniti sortiranje.

Lista nepotpisanih kupoprodaja strane valute

[ ] JTBr Tip Racun zaduzenja Iznos Racun odobrenja Iznos
|:| 365 Kupnja 2408002-32500004 35 HRK 21 S0 HRK 2408002-32500004 35 ELIR 3,00 ELR
|:| 366 Prodaja 2408002-32500004 35 CHF 10,00 CHF 2408002-3250007540 HRK 43 67 HRK

Akcije po nepotpisanim kupoprodajama strane

valute

Ozna avanje nepotpisanih naloga za kupoprodaju strane valute

Za potpis ili brisanje naloga za kupoprodaju strane valuta, nalog prvo mora biti ozna en. U tablici s
nepotpisanim nalozima za kupoprodaju strane valute s lijeve strane nalazi se kolona s ku icama za
odabir. Klikom lijevom tipkom miSanaku icu odabiremo ili poniStavamo odabir odre enog naloga za
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kupoprodaju strane valute. Za odabir svih naloga za kupoprodaju strane valute s tablice potreban je
klik lijevom tipkom miSaiznad kontrole s kva icom u zaglavlju tablice.

Potpisivanje naloga za kupoprodaju strane valute s tokenom

Da bi se nalozi potpisali tokenom, potrebno je upisati odgovor na MAC input koji vam postavlja
sustav Internet Bankarstva. Broj ispisan u polju pod nazivom MAC upisujemo u token, a token nam
vra a broj odgovor na MAC input. Broj koji predstavlja odgovor upisujemo u polje pod nazivom
odgovor. Nakon upisanog odgovoramo emo odabrati opciju potpisa. Postupak je dlijede i:

UKlju ite token pritiskom natipku sa strelicom!

UpiSete PIN.

Na LCD-u tokena se pojavljuje poruka"APPLI _". Odabirete broj 2.

Token tra i da upiSete broj MAC inputa s polja pod nazivom "MAC". Nakon upisabrojaMAC
inputa pri ekajte trenutak. Token e prikazati broj odgovora.

Broj odgovora upisujete u polje pod nazivom "Odgovor".

Kliknite na"Potpis".

Potpisivanje naloga za kupoprodaju strane valute PKI karticom

Potpisivanje naloga za kupoprodaju strane valute PKI karticom je vrlo jednostavno. Ozna ite naloge
koje €lite potpisati i kliknete na opciju potpisa naloga. Nakon toga se pojavljuje poruka o
potpisivanju odabranih naloga.

Ukoliko ste nakon prijave PKI karticu izvadili iz ita a pametnih kartica, sustav e tra iti ponovni
unos PIN-a kartice. Nakon unosa PIN-a kartice ponovo kliknete na opciju za potpis naloga za
kupoprodaju strane valute!

Brisanje nepotpisanih naloga za kupoprodaju strane valute

Nakon §to smo ozna ili sve naloge za kupoprodaju strane valute koje elimo obrisati, odabiremo
opciju brisanja. Nakon brisanjanalozi mijenjgju status u 'Obrisan’ i neidu naizvrsenje.

O greSkama prilikom potpisa ili brisanja
Prilikom potpisivanjaili brisanja naloga za kupoprodaju strane valute mo e do i do greSaka.

Potpis Prilikom prebacivanja naloga u proces pla anjamo e do i do greSaka. Ng eS e greske
su konflikti su drugim obradamau Banci ili drugim korisnikom na Internet Bankarstvu.
Brisanje Kod brisanjamo edo i do greSke u samom procesu brisanja.

U slu gju greske vra ate se na odabir naloga. Ve ina greSaka odnosi se na to no odre eni nalog. U
tom du gu tekst greske se nalazi iznad tog naloga za pla anje. Osim greSaka koje se odnose na
pojedini nalog, mogu se pojaviti i generalne gredke, koje se pojavijuju u listi iznad nepotpisanih
naloga.
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Posto potpisivanje ide pojedina no po ozna enom nalogu, ostaju nepotpisani samo oni nalozi ije je
potpisivanje uzrokoval o gresku.

IzvrSenje naloga za kupoprodaju strane valute

Nakon potpisivanja, nalog za kupoprodaju strane valute se odmah knji i. To zna i da e prometi i
stanjanara unu biti a urirani gotovo trenutno!
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PREGLED NALOGA

Lista kunskih naloga

Op enito

Ovalistadu i za prikaz kunskih naloga. Kunski nalozi koji se potpiSu stavljgju se u proces pla anja
Neki nalozi knji e se odmah, dok se naknji enje drugih treba neko vrijeme ekati radi njihove obrade
i/ili slanja u NKS. Na obradu naloga kojim se pla a na ra un u drugoj banci treba pri ekati i nema
nikakve razlike ako je nalog upisan putem Internet Bankarstvaili dostavljen na Salter banke.

Lista kunskih naloga

u JTBr Dat.upisa Primatel) Racun odobrenja lznos
Dat.izvrsenja Surha Poziv na broj odobrenja
T-Mobile Hrvatska d.o.o, Mica
13.05.2008 grada Vukowvara 23, Zagreb 2360000-150004 2305
r e 14.05.2008 Fn. telekomunikaciizkih usluga za 01 522604637001 -050301 -3 SR
0242005
Zagrebacki holding
09.05 2008 Podruznica Cistoéa, Radniéka 2360000-1500097 337
[ e 053.05.2008 cesta 32, Zagreb, 03 051021 39-25593651 46 I
04:2005

Listajeinicijalno sortirana prema datumu izvrSenja. Ukoliko elimo druk ije sortiranje liste, kliknemo
miSem na €liju zaglavlja tablice za kolonu koju elimo sortirati. Liste naloga organizirane su po
ra unimazadu enja. I1znad liste naloga za odre eni ra un zadu enja nalaze se detalji 0 samom ra unu.
Tablica s ra unom zadu enja mo e se selektirati strelicom misa. Nakon selekcije i klika lijevom
tipkom miSa, cijelatablica naloga za tg) ra un zadu enja se zatvara. Ponovimo li istu akciju, tablica se
otvara. Naovag na in, zatvaranje suvisnih detaljamo e ustediti prostor navasem WEB pregledniku.

U toj listi mogu se vidjeti svi kunski nalozi koji su zadani putem Internet Bankarstva. Ukoliko je lista
naloga za odre eni ra un pove a odnosno ve a od broja slogova po stranici, sustav Internet
Bankarstva e formirati viSe stranica rezultata. Stranice su grupirane po tablicama za svaki ra un
posebno. Upravljanje stranicama je zasebno za svaki ra un.

Nakon odabirara unazadu enjamo ete odabrati koji Vas zanimaju:

Odabir racuna za pregled prometa

Racun zaduzenja

| 2403002-3250007 225 HRK w |
Status
S L
S

IzvrEEni nalozi

Malozi u obradi

Stornirani nalozi

Obrisani nalozi

Mepotpizani nalozi
;i Vi

Svi: svi nalozi bez obzira na status
IzvrSeni nalozi: nalozi koji su izvrSeni i koji su teretili VaSra uni odobrili ra un primatelja
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Nalozi u obradi: nalozi koji su u procesu pla anja, ali joS nisu izvrSeni. Takvi nalozi su umanjili
VaSraspolo ivi saldo

Stornirani nalozi: nalozi koji su bili ungavi i koje ste u me uvremenu stornirali

Obrisani nalozi: nalozi koje ste unijeli u Internet bankarstvo, ali ste ih prije potpisivanja obrisali
Nepotpisani nalozi: uneseni nalozi koji  ekaju potpis

Nalozi u ngjavi: potpisani nalozi iji datum izvrSenjajeve i od danasnjeg

O tabovima

Nakon otvaranja liste, dobivamo dva taba na vrhu stranice. Pregled e inicijano biti postavljen na
tabelarni pregled. Ako u pregledu imamo barem jedan kunski nalog, klikom na sam nalog otvara se tab
za pojedina ni pregled u kojem mo emo pogledati detalje kunskog naloga. U pojedina ni pregled
mo emo do i i klikom na sam tab, a pojedina ni pregled e utom slu gu sadr avati prvi kunski nalog
iz liste.

Kod pojedina nog pregleda mo emo se kretati nalog naprijed, odnosno natrag. Na dnu pojedina nog
pregleda nalazi se posebni filter za ispis kunskog naloga. Odabiremo kombinaciju formata ispisa, a
odabirom opcije Ispis dobivamo potvrdu kunskog naloga u tra enom formatu koju zatim mo emo
ispisati napisa ili spremiti natvrdi disk.

Filter za ispis kunskoqg naloga

Format dokumenta

HTRL W

Status naloga

Svaki od naloga za pla anje u ovoj listi ima svoj odre eni status. Tg status ovisi 0 proknji enosti
naloga za pla anje. Mogu se pojaviti dijede i statusi naloga zapla anje:

Nalog za pla anje eka na knji enje. Za naloge za pla anje s ovim statusom nije
mogu e dobiti potvrdu. Neki interni nalozi se knji e odmah. Svi eksterni nalozi

(pla anje u drugu banku) moraju pro i kroz neki kanal razmjene s drugom bankom.
Ovag status nalog ima tako dugo dok druga banka ne potvrdi primitak naloga.

Nalog za pla anje izvrSen. Za ovg nalog za pla anje je mogu e dobiti i ispisati

potvrdu. Ovg status zna i da je novac skinut s vaSeg ra una i preusmjeren prema
nalogu zapla anje.
Nalog za pla anje je odbijen prilikom Kliringa ili storniran od strane Banke. Ovg

status mogu dobiti nalozi pravnih osoba koji su bili stornirani iz nagjave.

Zanaloge koji su odbijeni i stornirani postoji opcija pregleda razloga odbijanja naloga. Dovoljno se
smjestiti strelicom misa iznad dlike s statusom naloga, nakon ega e se pojaviti razlog
odbijanja/storniranja naloga.
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Filter liste

Nakrau svih tablica nalazi sefilter za ovu listu naloga. U filteru su navedeni trenutni uvjeti po kojima
je nastala lista koja se nalazi navasem WEB pregledniku. Filter imaslijede apoljazadetalje:

Broj dana: Broj proteklih dana za pregled liste. U listi e sena i nalozi za pla anje koji su se
izvrSavali u tom periodu.

Od datuma do datuma: Filter se mo e podesiti tako da se prikazuju nalozi izme u dva
datuma.

Ra un zadu enja: Inicijano se prikazuju svi ra uni zadu enja. Ukoliko se odabere samo
jedan ra un zadu enja, ostali se ne e prikazivati!

Ra un odobrenja: Upisujemo ra un odobrenja za kojeg elimo listu naloga za pla anje.
Mogu eje upisati i dio ra una odobrenja.

Svrha: Upisujemo svrhu pla anja. Mo e se upisati i dio svrhe pla anja.

Naziv primatelja: Upisujemo cijeli ili dio naziva primatelja po kojem elimo filtrirati listu
kunskih naloga.

Poziv na broj odobrenja: Dioili cijeli poziv nabroj odobrenja zafiltriranje.

Od iznosa: Minimalni iznos kunskih naloga koji e se prikazati nalisti.

Doiznosa: Maksimalni iznos kunskih naloga koji e se prikazati nalisti.

Filter kunskih naloga

{*)  Po broju dana

Broj dana za pregled

Praoteklin 30 dana w
{3 0d datuma do datuma

Od datuma
29.04 2005 B
Do datuma
29.04 2005 B

Racun odobrenja

Swrha

Haziv primatelja

Poziv na broj odobrenja

Od izno=sa

Do iznosa

Lista kupoprodaje strane valute
Op enito

Ovalista dlu i za prikaz ve potpisanih naloga za kupoprodaju strane valute. Nalozi koji se potpisu
odmah se knji e.
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Listaje inicijalno sortirana prema datumu upisa. elimo li druk ije sortirati listu, kliknemo na €liju
zaglavljatablice za kolonu koju elimo sortirati.

Lista izwrsenih kupoprodaja strane valute

[ ] JTBr E::-:tr: Tip Racun zaduzenja Iznos Racun odobrenja Iznos
|:| 341 12.03.2008 Kupnja E'-;?{BDDZ-SZSDDDD435 146,03 HREK EEIDRSDDZ_TSSDDDDZET 20,00 ELIR:
I:‘ 344 12.03. 2008 Prodaja gi'?:SDDE_SESDDDD435 20,00 CHF a-flRDKSDDE-SESDDDD435 57 33 HRK
I:l 345 %1 032008 Kupnja 2405002-32500004 35 73,02 HRK 2405002-F 350000297 10,00 ELUR
HRR ELIR
Ispis kupoprodaja
Format dokumenta
HTRL w
O tabovima

Nakon otvaranja liste, dobivamo dva taba na vrhu stranice. Pregled e inicijalno biti postavljen na
tabelarni pregled. Ako u pregledu imamo barem jedan nalog, klikom na sam nalog otvara se tab za
pojedina ni pregled u kojem mo emo pogledati detalje naloga. U pojedina ni pregled mo emo do i i
klikom na sam tab, apojedina ni pregled eutom slu gju sadr avati prvi nalog iz liste.

Kod pojedina nog pregleda mo emo se kretati nalog naprijed, odnosno natrag. Na dnu pojedina nog
pregleda nalazi se posebni filter za ispis naloga. Odabiremo format ispisa, a odabirom opcije I spis
dobivamo nalog u tra enom formatu kojeg zatim mo emo ispisati napisa ili spremiti natvrdi disk.

Status naloga

Svaki od naloga u ovoj listi mo eimati samo status - izvrsen:

| Nalog izvréen. Zaovaj nalog je mogu e dobiti i ispisati potvrdu.
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Kunski nalozi u najavi

Op enito

Svaki nalog koji ima datum valute ve i od danasnjeg tretira se kao ngjava. U ngjavama datum valute
mo e biti bilo koji datum ve i od danasnjeg, apostuju i neradne dane ovisno o vrsti pla anja. Prilikom
potpisa takvog naloga, ne provjeravaju se sredstva na ra unu zadu enja naloga, ime se omogu ava
vlasniku ra una da naloge zadaje unaprijed, bez obziranato dali imasredstvanara unuili ne. Ngjava
naloga se mo e zadati bez pokri a, no nalog mora imati pokri e na sam datum valute, kad bi se nalog
trebao izvrsiti. Ako u tom trenutku nalog joS uvijek nema pokri e, njegovo izvrSavanje se odbija.

Na ovoj stranici nalazi se lista naloga u ngjavi. Ako nemate nijedan nalog u najavi, lista se ne
ispisuje. Lista je inicijalno sortirana po datumu izvrSenja naloga. elimo li druk ije sortirati listu,
kliknemo na €liju zaglavljatablice zakolonu koju elimo sortirati. U listi se nalaze svi nalozi u ngjavi
grupirani po ra unu zadu enja.

Na datum valute ti se nalozi prebacuju u izvrSavanje. Nalog u najavi bi trebao prije i u naloge u
postupku pla anja, Sto zna i da bi se nalog trebao pojaviti u listi kunskih naloga (ne u ngavi) sa
sati em kao oznakom statusa, $to zna i daje nalog u procesu obrade.

Ukoliko u trenutku obrade najava nemate dovoljno sredstava na ra unu, izvrsenje naloga se odbijai u
listi naloga vidjet ete da je nalog odbijen. Takav nalog ne ide viSe na izvrSenje, pau slu gu da ga
elite provesti, a sredstva ste dozna ili nara un, morate ponovno zadati nal og.

Storno najave kunskih naloga

Nalozi u ngjavi se mogu stornirati. Dabi se nalog u ngjavi stornirao treba potpis korisnika ovlastenog
zarad po ra unu zadu enjanalogau ngavi. Storno ngjave se mo e provesti do datumaizvrsenja
naloga. Moramo V as upozoriti da se u 18:00 sati pripremaju nalozi zame ubankovnapla anjas
datumom valute slijede eg radnog dana, pa ako ste nalog potpisali prije 18:00 sati teku eg danaili je
nalog unesen znatno prije kao nalog u ngjavi, nakon 18:00 sati ne ete viSe biti u mogu nosti napraviti
storno naloga. Takav nalog je ve pripremljen zaslanje u NKS (Nacionalni klirinski sustav)

Akcije po najavama kunskih naloga

STORMO MALAY

Stornirana ngjava uzrokuje pojavu jednog storniranog naloga u listi kunskih naloga.
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PROMETI

Prometi po ra unima
Op enito

Na ovoj stranici mo ete vidjeti listu prometa po ra unima, te istu otisnuti na vaSem pisa u. Promete
mo ete filtrirati prema ra unu i razdoblju. Nakon odabira eljenog formata ispisa, kliknite na opciju
"Ispis’, nakon ega se otvara novi prozor WEB preglednika u kojem se mo e na i dokument.

e
il

PARTNER BANKA

FREGLED prometa po racunu: 2408002-3250007228
[BAN HR1224080023250007228

Yaluta racuna; 191 HRI

Yiasnik racuna:

Za period: 11.04 2008 do 14 04 2008

Datum knjizenja Haziv primatelja Duguje PotraZuje
Datum valute Racun primatelja Surha (isplata) {uplata) Saldo
Kanal / Br. trans. Poziv na broj odobrenja
Pocetno stanje: 13.721,29
11.04 2003 -
11.04 2003 2403002-3250007 225 Kupnjs walute 7310 13645 05
IMT F K21 -
11.04 2003 -
11.04 2003 24053002-3250007 225 Kupnja walute 365,50 1328255
IMT J K23 -
11.04 2005 -
11.04 2003 24030022-3250007 225 Kupnjs walute 7310 13209 45
IMT J K22 -
14.04 2005 Allianz Zagreb o.d, Selska cesta 13 Premia osiguranja 3ivata na
14.04 2003 23E0000-1 300000135 dam 01 02 2008 509,00 12700 45
M J 01 2480-7575-02552504 T
14.04 2005 HT - Hrvatske telekomunikacie, Reg Rafun za Halo usiuge za
14.04 2005 2330001 -1500001 439 02006 134,79 12565 B6
NS § 015007021 734-033-0
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NOVOSTI

Opcijadlu i zapregled novosti i informacija koje Banka Salje svojim Klijentima . Ukoliko nema niti
jedne novosti, ispisuje se upozorenje.

TE AJNA LISTA

Op enito

Pregled
Nakon odabira opcije glavnog izbornika za pregled te gne liste, otvara se ova stranica na kojoj

mo ete vidjeti danasnju te ginu listu Banke. Ukoliko elite neku prethodnu te gnu listu, tada morate
promijeniti datum te ginelistei odabrati opciju pregleda.

Tecajna lista za 29.04.2003

i omka et Smerl Nl e v e
a7s ELIR 1 7237880 7257827 7 279666 7301505 72292
036 ALID 1 4 515437 4 535128 4 551783 4 565435 4 573135
124 CAD 1 5, 106057 5131745 5147187 5, 162629 5178116
203 CIH 1 0237275 0263624 0264417 0265210 0, 266006
208 Dk 1 0,863823 0973552 0,976481 0,979410 0,952349
345 HUF 100 2 F7E395 2892602 2,901 308 2910010 2915740
392 JP 100 4 364745 4 405337 4 422103 4 435369 4 448675
578 TSIk 1 0,8933360 0,9427583 0,945620 0945457 0,951 302
935 FLRK 1 1,851085 1,825222 1,934024 1,939526 1,94:5646
bS] Sk 1 0, 205677 02142 0,21 4566 0,21:3511 0216139
752 SER 1 0781622 0,789520 0,7915496 0,734272 0, 736635
b= CHF 1 4 344527 4 366G 4 379500 4 392939 4 406005
G526 GBP 1 10,357914 10 409964 10441288 10472612 10504030
540 LsD 1 5 070203 5097147 51124584 51278 51543565
191 HRH 1 1, 000000 1, 000000 1, 000000 1, 000000 1, 000000

Ispis

Ispiste gneliste koristi se kada €lite te ginu listu otisnuti na vas pisa . Prvo odabirete format ispisa.
Neki formati su kvalitetniji, neki manje kvalitetni, no vama stoji na raspolaganju vise razli itih
formata. Pokusat e sepodr ati $to je viSe mogu e formata ispisa dokumenata. Nakon odabira formata
iSpisa, odabirete opciju ispisa, na sto se otvara novi prozor WEB preglednika u kojem semo e na i
dokument, u ovom slu gute gnalistal Zaispiste gneliste se ne napla uje naknada.

Opcije za ispis tecajne liste

Datum tecajne liste
29.04 2005

i |
Format ispisa

HThIL w
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KORISNI KE OPCIJE

Op enito o opcijama

Broj GSM ure aja: Broj mobitelaili GSM ure ga.
E-mail: Ova E-mail adresa e se koristiti za sve poruke koje vas seti u kao osobe koja koristi
nase usluge!

Informacije o korisniku

Ime i prezime
SIRANOWIC DARKD
Adresa

MEDJELJSEAK 16, BREZJE
Mjesto

SYETA REDELJA - 10431
Broj GSM uredaja
0957297 -952

E-mail

knowvakizinet br

KALKULATORI

Kalkulator strane valute
Op enito o kalkulatoru strane valute

Kakulator valute se koristi za prera une iznosa izme u dvije valute. Do ovog kalkulatora se dolazi
odabirom naizborniku za kalkulatore (podizbornik). S desne strane se pojavljuje kalkulator. U prvom
redu odabiremo kakav izra un elimo. Mo emo odabrati slijede etipove prera unavaluta

Po srednjem te aju: Svi prera uni izme u valuta se rade po srednjem te gju. Ako testiramo
kalkulator s odre enim iznosom i obje valute postavimo naistu vrijednost, mo e se primijetiti
dasuiznosi isti.

Kao kupoprodaja: Prera un se radi u dva koraka. Prvo ide prodga strane valute koja je
odabrana kao polazna (konverzijaide po kupovnom te gju jer banka otkupljuje valutu), a zatim
kupnja valute koja je odabrana kao odredisna (konverzija ide po prodanom te gu jer banka
prodgje vautu). Ako kakulator testiramo istim valutama, vidjet emo gubitak iznosa zbog
razlike u kupovnom i prodajnom te gu banke!

Ako u gornjem dijelu upiSemo polazni, po etni iznos i odabiremo valutu polaznog, po etnog iznosa,
kalkulator e izra unati zavrsni iznos. U slu gu da se upiSe zavrsni iznos, kakulator izra unava
po etni iznos. Oba iznosa ne smiju biti upisana istovremeno: u tom slu gu kalkulator uzima polazni
iznos kao va e i. Klikom na opciju "lzra ung" dobivamo izra un. Klikom na opciju "Reset" se brisu
svapoljaiznosai kursor se postavljanapolje po etnogiznosal
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Kalkulator strane valute

Tip proracuna

(*)  Srednjiteds) () Kupoprodsja
Pocetni iznos Pocetna valuta m
15000 97SELR v
Zavrsni iznos Zavrsna valuta
1.081 95 191 HRK W
KONTAKT

Opcija dlu i za kontaktiranje ovladtenih djelatnika Banke. UpiSite eljeni tekst duljine do 1000
znakovali kliknite na opciju "PoSalji".

Kontakt administracije u banci

Ha owvoj stranici mozete kontaktirati ovlastene djelatnike Banke. Ako imate neki problem, uocili
ste gresku, Zelite dati prijedlog ili nas samo Zelite pohvaliti, ovo je pravo mjesto za to. Upigite
tekst vase poruke i posaljite nam ga. Maksimalna duljina teksta poruke je 1000 znakova.

FOSALJI
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