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PARTNER BANKA

Opdi uvjeti poslovanja Partner banke d.d. Zagreb

s Poslovnim subjektima

UVODNE ODREDBE

Ovim Opéim uvjetima poslovanja Partner banke d.d. Zagreb s Poslovnim
subjektima (u daljnjem testu: Op¢i uvjeti) Partner banka d.d. Zagreb (u
daljnjem tekstu: Banka) ureduje ukupan poslovni odnos izmedu Banke i
Poslovnih subjekata koji povremeno ili trajno koriste usluge Banke (dalje u
tekstu: Klijenti).

Ovi Op¢i uvjeti predstavljaju sastavni dio svakog ugovornog odnosa Klijenta i
Banke, a Klijent svojim potpisom na bilo kojem ugovoru, pristupnici,
zahtjevu ili drugoj dokumentaciji Banke potvrduje da je prije sklapanja
predmetnog ugovora/ugovaranja pojedine usluge odnosno podnosenja
zahtjeva upoznat s ovim Opcim uvjetima, pripadaju¢im Posebnim opc¢im
uvjetima za pojedinu uslugu koju ugovara, ukoliko isti postoje i drugom
dokumentacijom koja ¢ini sastavni dio svakog pojedina¢nog ugovora
zaklju¢enog s Bankom. Svojim potpisom Klijent i svi Drugi sudionici pravnog
posla koji uz Klijenta stupaju u poslovni odnos s Bankom potvrduju da su
suglasni s odredbama ovih Opcih uvjeta i pristaju na njihovu primjenu, kao i
na primjenu svih eventualnih kasnijih izmjena i dopuna istih. Smatrat ¢e se
da je Klijent odnosno Drugi sudionik pravnog posla s Bankom suglasan s
izmjenama i dopunama ovih Op¢ih uvjeta odnosno drugih primjenjivih akata
Banke, ako ne obavijesti Banku da ne pristaje na primjenu istih u roku od 15
(petnaest) dana od dana kada su isti objavljeni na Internet stranici Banke i
postali dostupni u poslovnicama Banke.

Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se i na sve postojece ugovorne odnose Klijenata i
Drugih sudionika pravnog posla i Banke, koje imaju zaklju¢ene s Bankom i na
sve usluge koje vec koriste u Banci.

DEFINICIJE POJMOVA

Pojedini pojmovi koji se koriste u ovim Opéim uvjetima imaju sljedece
znacenje:

Banka: PARTNER BANKA d.d. ZAGREB, Voncinina 2, 10 000 Zagreb,
Hrvatska, registrirana pri Trgovackom sudu u Zagrebu - MBS 080003730,
0OIB 71221608291

Telefon: +385-1-4602-222

Telefaks: +385-1-4602-200

E-mail: info@paba.hr

Internet stranica: www.paba.hr

BIC: PAZGHR2X

IBAN: HR9424080021000002870

Sve Regije i poslovnice Banke navedene su na Internet stranici Banke
www.paba.hr.

Hrvatska narodna banka ovlastena je za nadzor nad poslovanjem Banke.

Sluzbeni jezik Banke je hrvatski jezik koji se koristi u svoj dokumentaciji
izmedu Banke i Klijenta.

Poslovni subjekt: Pod Poslovnim subjektom smatraju se: pravne osobe,
tijela drzavne vlasti, tijela drzavne uprave, jedinice lokalne samouprave,
jedinice podrucne (regionalne) samouprave, udruge i drustva (sportsko,
kulturno, dobrotvorno i sl.), zaklade, vjerske zajednice, fizicke osobe koje
djeluju u podrudju svoje gospodarske djelatnosti ili slobodnog zanimanja
(javni biljeznik, lijecnik, odvjetnik, poljoprivrednik i sl.), te ostali subjekti koji
se ne smatraju potrosacima sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, a mogu
imati status rezidenta ili nerezidenta.

Klijent: Klijentom se smatra svaki Poslovni subjekt koji je u poslovnom
odnosu s Bankom

Drugi sudionici pravnog posla: mogu biti fizicke ili pravne osobe u svojstvu
suduznika, jamca, jamca platca, zaloZnog ili fiducijarnog duznika i sl. te su na
odredeni nacin i u odredenoj ulozi sudionici konkretnog pravnog posla
Klijenta i Banke.

Transakcijski racun: je svaki multivalutni ra¢un Poslovnog subjekta otvoren
u Banci koji se koristi za izvrSavanje i evidentiranje platnih transakcija, u
kunama i stranim valutama koje su na tecajnoj listi Banke .

Zastupnik: je fizicka osoba koja temeljem zakona, statuta, osnivackog ili
drugog akta zastupa Klijenta.

Punomocnik: je fizicka osoba kojoj Zastupnik Klijenta daje punomoé za
zastupanje. Punomo¢ u pravilu mora biti ovjerena kod Javnog biljeznika.

Oblik i sadrzaj punomodi te uvjete koje treba ispunjavati punomocnik Banka
je ovlastena odrediti po svojoj procjeni, koja ovisi o konkretnom pravnom
poslu za koji se punomo¢ daje, bilo da se radi o specijalnoj ili generalnoj
punomoci.

Plasman: bilo koji proizvod ili usluga Banke temeljem kojeg Banka ima ili
moze imati nov¢anu ili drugu trazbinu prema Klijentu, primjerice: kredit,
garancija, akreditiv, limit i sl. osim Depozita koji predstavlja poseban
proizvod Banke.

Depozit: jo§ se naziva i novéani polog, iznos koji se deponent obvezuje
poloZiti, a Banka primiti na racun koji za tu svrhu otvara deponentu, sve pod
uvjetima odredenim svakim pojedinim ugovorom koji deponent zakljucuje s
Bankom.

Deponent: fizi¢ka ili pravna osoba koja polaZe nov¢ani polog kod Banke na
racun koji se za tu svrhu otvara, a pod uvjetima odredenim pojedinim
ugovorom o depozitu i internim Aktima Banke.

Instrumenti osiguranja: sredstva osiguranja koja Banka uzima od Klijenata
ili Drugih sudionika pravnog posla u svrhu osiguranja naplate svoje trazbine,
primjerice ZaduZnica, Suglasnost o zapljeni place, zalog ili fiducij na
nekretnini, pokretnini ili pravu i sl..

Zahtjev: je svaki zahtjev u formi i sadrzaju prihvatljiv Banci, ne nuzno na
formularu Banke, koji Klijent podnosi Banci za odobrenje bilo kojeg
Plasmana.

Kreditna sposobnost: je sposobnost Klijenta odnosno Drugih sudionika
pravnog posla za ispunjavanja obveza prema Banci, a utvrdivanje odnosno
procjenu kreditne sposobnosti radi Banka temeljem svoje diskrecijske
ocjene koju nije duzna obrazloZiti.

Bonitet: je sposobnost podmirenja obveza o dospijec¢u

Povezane osobe: su sve osobe za koje je zakonom ili podzakonskim aktom
propisana obveza Banke za pracenje i utvrdivanje povezanosti s Klijentom
odnosno Drugim sudionicima pravnog posla.

Radni dan: je svaki dan osim subote i nedjelje te blagdana i praznika u
Republici Hrvatskoj.

Valutna klauzula: je vrsta zastitne klauzule koja se ugovara radi zastite od
valutnog rizika.

Visa sila: sve okolnosti na koje Banka ne moZe utjecati primjerice: rat,
pozar, eksplozija, prirodne katastrofe, akti nadleznih tijela uslijed kojih bi
Banka bila onemogucena izvrsavati svoje obveze i sl.

Distribucijski kanal: sva sredstva putem kojih je mogu¢ pristup i koristenje
proizvoda i usluga Banke kao $to su primjerice poslovnice, Internet stranica
Banke, Internet bankarstvo, bankomati i sl. U komunikaciji s Klijentom
Banka moZe koristiti razli¢ite Distribucijske kanale.

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA | POVJERUIVOST INFORMACIA

Prihvatom ovih Opcih uvjeta Klijent, kao i svi Drugi sudionici pojedinog
pravnog posla izri¢ito dopustaju Banci da se svi podaci i dokumentacija koja
je dostavljena Banci kao i podaci koje Banka sazna u tijeku poslovnog
odnosa s Klijentom te osobni podaci koje Banka temeljem propisa prikuplja
mogu dalje obradivati, pohranjivati i koristiti u svrhu izvrSavanja usluga i
obavljanja redovnih poslova Banke.

Banka je obvezna Cuvati tajnim sve podatke, Cinjenice i okolnosti do kojih
dode radeci s Klijentom. Sve osobe koje povremeno ili stalno obavljaju
poslove u Banci odnosno s kojima Banka ima ugovore o obavljanju
odredenih poslova (eksternalizacija) obvezne su ¢uvati bankarsku tajnu, te
ne smiju tre¢im osobama otkriti, ili uciniti pristupacnim podatke do kojih
dodu svojim poslovanjem s Klijentom, a niti te podatke koristiti na bilo koji
nacin koji moze povrijediti obvezu ¢uvanja bankarske tajne. Podaci koji su
zasticeni bankarskom tajnom mogu se dati tre¢im osobama samo u
slu¢ajevima koji su propisani zakonom ili uz prethodnu pisanu izriitu
suglasnost Klijenta.

Banka moZe prikupljati, obradivati i koristiti podatke Klijenta i Drugih
sudionika pravnog posla u skladu s vazeéim propisima o zastiti osobnih
podataka za potrebe vodenja kreditnih registara, kao i za vodenje ostalih
evidencija i poslova iz njezine registrirane djelatnosti.

Klijent i Drugi sudionici pravnog posla potvrduju da su upoznati i suglasni sa

PARTNER BANKA d.d. ZAGREB ¢ 10000 Zagreb, Von¢inina 2 e OIB 71221608291 ¢ MB 3726177 ¢ www.paba.hr 1/5



Op¢i uvjeti poslovanja Partner banke d.d. Zagreb s poslovnim subjektima

¢injenicom da Banka moze snimati sve telefonske razgovore, te da u slucaju
eventualnog spora tako snimljeni razgovori mogu posluziti kao dokazno
sredstvo.

PLASMANI BANKE

Zahtjev

Klijent koji od Banke traZi pojedini Plasman treba podnijeti Zahtjev u
pisanom obliku zajedno sa svom potrebnom dokumentacijom sukladno
zahtjevima Banke. Banka ce svaki uredno podneseni Zahtjev razmotriti i o
svojoj odluci izvijestiti Klijenta. Klijent je duZan prilikom podnosenja
Zahtjeva ispuniti sve potrebne obrasce Banke vezane uz identifikaciju
Klijenta odnosno vaZzece propise o sprje¢avanju pranja novca.

Banka c¢e smatrati da je Klijent odustao od Zahtjeva i ve¢ odobrenog
Plasmana ukoliko u roku koji je naveden u ugovoru o Plasmanu ne dostavi
sredstva osiguranja, u kojem slu¢aju Banka ima pravo naplatiti naknadu za
obradu zahtjeva sukladno vaZzeéoj Odluci Banke.

Prilikom obrade Zahtjeva Banka ¢e provjeriti Bonitet i Kreditnu sposobnost
Klijenta i svih Drugih sudionika trazenog Plasmana, kao i kvalitetu, utrZivost,
raspoloZivost i vrijednost ponudenih Instrumenata osiguranja te sve ostale
relevantne podatke sukladno poslovnoj politici Banke i pozitivnim propisima
Republike Hrvatske temeljem kojih Banka donosi odluku .

Banka zadrzava pravo temeljem svoje diskrecijske odluke odbiti bilo koji
Zahtjev Klijenta bez obrazloZenja.

Ako Banka donese odluku o odobrenju Plasmana, Banka i Klijent zakljucuju
ugovor za pojedini Plasman.

Radi ostvarenja prava na koristenje Plasmana, Klijent mora imati otvoren
Poslovni ra¢un u banci, osim u slu¢ajevima kada Banka dozvoli drugadije.

Prije sklapanja ugovora, Banka ¢e Klijentu pruZiti sve potrebne informacije o
uvjetima Plasmana, a na njegov zahtjev dati i nacrt ugovora bez naknade.

Dokumentacija

Prilikom obrade Zahtjeva i ugovaranja Plasmana, Klijent je duZan predati
vazecu dokumentaciju u obliku i sadrZaju te svim drugim detaljima sukladno
trazenju Banke. Klijent je obvezan dostaviti Banci i sve podatke potrebne
radi vjerodostojne identifikacije svih Povezanih osoba Klijenta, te bez
odgadanja priopciti Banci svaku promjenu u vezi s Povezanim osobama.

Klijent odgovara Banci za to¢nost, vjerodostojnost, potpunost i istinitost
dokumenata koje su joj dostavljene u originalu ili preslici ili putem telefaksa,
elektronicke poste, elektromagnetskih ili drugih medija, ukljucujuéi i
podatke koji se ne odnose na Klijenta, te je odgovoran u slucaju nastale
Stete koju bi Banka mogla pretrpjeti zbog koristenja predmetne
dokumentacije pri donosenju odluka. Banka nece biti odgovorna za Stetu
koja bi Klijentu ili tre¢im osobama mogla nastati u slu¢aju da Banka postupa
u dobroj vjeri pouzdajuci se u to¢nost, vjerodostojnost, potpunost i istinitost
takvih isprava. Banka zadrZava pravo procjene valjanosti predmetne
dokumentacije.

Sva dokumentacija i podaci, koji se dostavljaju Banci mora biti na hrvatskom
jeziku. Ukoliko je dokumentacija dostavljena na stranom jeziku mora biti u
ovjerenom prijevodu na hrvatski jezik. Ukoliko Klijent ne postupi sukladno
navedenom Banka moZe po svojem vlastitom izboru ili pozvati Klijenta da
istu dostavi u ovjerenom prijevodu na hrvatski jezik ili istu dati na prijevod o
trosku Klijenta ili ne izvrsiti svoju obvezu prema Klijentu.

Banka nece prihvatiti dokumentaciju i ovjeru iz zemlje koja se nalazi na
popisu zemalja navedenih kao off-shore zone ili nekooperativne jurisdikcije
koji izraduje odnosno azurira Ured za sprjec¢avanje pranja novca.

Instrumenti osiguranja

U skladu s ugovorom o Plasmanu, Klijent je duZan dostaviti odgovarajuce
Instrumente osiguranja. Banka je ovlastena samostalno ocjenjivati kvalitetu
Instrumenata osiguranja.

Ukoliko tijekom koriStenja Plasmana budu propisima ili odlukom Banke
(zbog iskoristenosti, gubitka pravne valjanosti instrumenta osiguranja,
smanjenja vrijednosti instrumenta osiguranja ili pogorSanja Kreditne
sposobnosti) uvedeni novi Instrumenti osiguranja, Klijent se obvezuje bez
odgode na zahtjev Banke predati i takve Instrumente osiguranja. Klijent se
obvezuje, na prvi poziv Banke, iskoristene Instrumente osiguranja zamijeniti
novima ili povecati broj danih instrumenata osiguranja, te pristaje da Banka
ima pravo bez posebne suglasnosti Klijenta odnosno Drugih sudionika
pravnog posla prenijeti Instrumente osiguranja na druge osobe.

Klijent je duzan Banci omoguciti pracenje i procjenu kvalitete Instrumenata
osiguranja za cijelo vrijeme trajanja poslovnog odnosa, Sto ukljucuje izrade
novih procjena odnosno reviziju postoje¢ih na trosak Klijenta. Klijent se
obvezuje za vrijeme trajanja ugovora o Plasmanu, o svom trosku, a na
zahtjev Banke dostavljati reviziju procjene vrijednosti Instrumenta
osiguranja u formi i sadrZaju prihvatljivim Banci od strane ovlastenog

procjenitelja prihvatljivog Banci. Ukoliko isto ne dostavi, Banka je ovlastena
samostalno o trosku Klijenta izvrsiti procjenu postojeéih Instrumenata
osiguranja.

Banka je ovlastena izabrati iz kojih ¢e Instrumenata osiguranja i kojim
redoslijedom naplacivati svoju dospjelu trazbinu. Po kona¢nom podmirenju
svih obveza Banka ¢e na pisani zahtjev Klijenta, odnosno Drugih sudionika
pravnog posla, a pod uvjetom da ne postoje dospjele nepodmirene obveze s
osnova bilo kojeg pravnog posla s Bankom, vratiti istom njegove
instrumente osiguranja ukoliko temeljem prava regresa, po zakonu, ne
predu na tre¢u osobu. Ukoliko je obvezu po Plasmanu podmirivao Drugi
sudionik pravnog posla, Banka je ovlastena Klijentu vratiti Instrumente
osiguranja isklju¢ivo uz izric¢itu pisanu suglasnost tog Drugog sudionika
pravnog posla.

Klijent snosi sve troskove vezane uz Instrumente osiguranja, njihov prijenos
na Banku (troSkove javnog biljeznika, procjenitelja, osiguranja i sl.), te sve
troskove nastale radi ostvarivanja prava Banke (vezana uz aktiviranje
Instrumenata osiguranja, prisilne ovrhe, tuzbe i sl., troSkovi otkaza,
javnobiljeznicki i sudski troskovi i pristojbe, troskovi zastupanja i sl.) kao i
sve druge troskove vezane uz naplatu trazbina po pojedinom Plasmanu.

Svi Instrumenti osiguranja Klijenta koji su predani Banci sluZe za osiguranje
svih dospjelih obveza Klijenta prema Banci s osnova bilo kojeg pravnog
posla sklopljenog izmedu Klijenta i Banke. To podrazumijeva da je Banka
ovlastena ZaduzZnicu ili drugi Instrument osiguranja Klijenta predan za
pojedini ugovor o Plasmanu iskoristiti za dugovanja Klijenta po bilo kojem
osnovu ukljucujuéi dugovanja po drugim ugovorima o Plasmanu ili ugovoru
o vodenju racuna ili obavljanju platnog prometa ili bilo kojem drugom
ugovoru zakljuéenom s Bankom. Klijent prihvacanjem ovih Opéih uvjeta
poslovanja izrijekom ovlasc¢uje Banku da naplatu bilo koje dospjele trazbine i
naknade izvrsi sa svih njegovih Racuna koji se vode u Banci, odnosno iz svih
Instrumenata osiguranja koje je po bilo kojem pravnom poslu s Bankom
predao Banci.

Nalog

Klijent je obvezan davati naloge za koriStenje Plasmana i drugih usluga
Banke u pisanom obliku u formi i sadrzaju prihvatljivim Banci uz popratnu
dokumentaciju u skladu s pojedina¢nim ugovorom o Plasmanu i svim
relevantnim op¢im aktima i odlukama Banke. Nalog mora biti jasan i
nedvojben. Banka ne odgovara za Stetu nastalu zbog kasnjenja u izvrenju
naloga ili neizvrSenju ukoliko je uzrokovana nejasnocom naloga ili
neuskladenosti s ugovorom o Plasmanu i relevantnim aktima Banke.

Kredit

Rokom i nacinom koriStenja utvrduje se period unutar kojeg se sredstva iz
odobrenog kredita mogu iskoristiti, te nacin (iznosi, osnova, uvjeti, racun i
sl.) isplate kredita. Kredit se moZe koristiti samo na nacin i u ugovorenom
roku utvrdenom pojedinim ugovorom o Plasmanu, te se ne moze koristiti
drugadije bez posebne suglasnosti Banke.

Istekom roka koristenja Klijent gubi pravo koristenja kredita, neovisno je li
do tog trenutka iskoristio kredit u cijelosti. Nakon isteka datuma roka
koristenja iskoristeni iznos kredita prenosi se u otplatu.

Rokom i nac¢inom otplate utvrduje se dinamika odnosno datum dospijec¢a do
kojeg je Klijent duzan platiti svoje kreditne obveze prema Banci, te nacin
(rate, anuiteti, transe, jednokratno, sukcesivno, mjese¢no, tromjesecno i sl.)
otplate kredita. Banka moZe Klijentu odobriti i pocek za vrijeme kojega
glavnica ne dospijeva na naplatu, a na iznos glavnice za vrijeme poceka
kamata se obracunava i naplacuje sukladno sklopljenom ugovoru o kreditu.

Kod namijenskih kredita Klijent je duzan omoguciti Banci kontrolu namjenski
odobrenih sredstava.
Valuta kredita

Banka moze odobravati kredite u kunama, u kunama uz valutnu klauzulu ili
u stranoj valuti.

Krediti odobreni u kunama isplacuju se i vraéaju u kunama.

Krediti odobreni uz valutnu klauzulu isplacuju se u kunama primjenom
ugovorenog tecaja za ugovorenu stranu valutu na dan koristenja kredita, a

vracaju se u kunama prema ugovorenom tedaju za ugovorenu stranu valutu
na dan placanja obveze.

Valutna klauzula moZe biti:

jednosmjerna — otplata kredita izvrSava se po ugovorenom tecaju, odnosno
po vazecem dnevnom tecaju onda kad je taj tecaj veéi od ugovorenog
tecaja. Za kredite pustane u transama relevantan je ponderirani tecaj.

dvosmjerna — otplata kredita izvrSava se po vazeCem dnevnom ugovorenom
tecaju.

Ugovaranjem kredita uz valutnu klauzulu utvrduje se da je Klijent upoznat s
mogucéim promjenama iznosa kreditnih obveza u kunama nastalog o
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dospijecu uslijed promjene tecaja.
Krediti u stranoj valuti isplacuju se i vracaju u stranoj valuti.

Ukoliko se uvede zajednicka valuta Europske unije kao zakonsko sredstvo
pla¢anja u zemlji, Banka ima ovlasti bez suglasnosti Klijenta izvrsiti
konverziju svih obveza Klijenta iz kune u zajednicku valutu Europske unije i
to u skladu sa sluzbenim tec¢ajem konverzije.

Redovna kamata

Banka obracunava redovnu kamatu po stopi utvrdenoj pojedinacnim
ugovorom sklopljenim s Klijentom.

Redovna kamata obracunava se u valuti kredita na iznos iskoristenog
kredita i to od prijenosa kredita u otplatu do konacnog dospijeca kredita,
osim kod revolving kredita te kod dopustenog prekoracenja po
Transakcijskom racunu kod kojih se redovna kamata obracunava od pocetka
koristenja kredita pa do konacnog dospijeca kredita.

Kamatne stope mogu biti ugovorene kao fiksne ili kao promjenjive.

Fiksna kamatna stopa nije podloZna promjenama tijekom ugovorom
odredenog roka.

Promjenjiva kamatna stopa moZe se tijekom trajanja ugovornog razdoblja
jednostrano mijenjati sukladno odlukama ili drugim aktima Banke, koji se
zajedno s ovim Op¢im uvjetima smatraju sastavnim dijelom svakog
pojedinog ugovora o Plasmanu koji se sklapa izmedu Klijenta i Banke. Visinu
kamatnih stopa te njihovu izmjenu Banka odreduje u zavisnosti od tekuéih
trzisnih prilika, cijene novca i kapitala na inozemnim trzistima, stopi inflacije,
promjenama tecaja, kao i drugih makroekonomskih pokazatelja.

Kamate na kredite obracunavaju se dekurzivnom proporcionalnom
metodom uz primjenu stvarnog broja dana u obracunskom razdoblju i
stvarnog broja dana u godini.

Interkalarna kamata

Korisnik kredita placa interkalarnu kamatu na iskoristeni iznos kredita od
dana prvog koristenja kredita do dana isteka roka koristenja, kada se kredit
prenosi u otplatu. Interkalarna kamatna stopa jednaka je redovnoj
kamatnoj stopi, a obra¢unava se i pla¢éa mjesecno i na zadnji dan roka
koristenja.

Efektivna kamatna stopa (EKS)

Efektivna kamatna stopa odrazava ukupnu cijenu kredita, izracunatu
sukladno propisima Hrvatske narodne banke. Na visinu efektivne kamatne
stope osim redovne kamatne stope utjece i visina naknada, trajanje otplate
kredita, visina namjenskoga depozita itd.

Ostali Plasmani

U slucaju kada je predmet ugovora o Plasmanu izdavanje bankarske
garancije ukoliko datum isteka bankarske garancije pada na dan koji nije
Radni dan u mjestu podnosenja poziva na plac¢anje, datum isteka se pomice
na prvi sljedec¢i Radni dan.

U slucaju kada je predmet ugovora o Plasmanu izdavanje devizne bankarske
garancije, tada se na izdane devizne bankarske garancije primjenjuju
Ujednacena pravila MTK za garancije na poziv broj 758., ukoliko izrijekom
izmedu Banke i Klijenta u pojedinaénom ugovoru o Plasmanu nije drugacije
ugovoreno.

U slucaju kada je predmet ugovora o Plasmanu otvaranje dokumentarnog
akreditiva, tada se na otvorene dokumentarne akreditive primjenjuju
Jedinstvena pravila i obicaji za Dokumentarne Akreditive, ukoliko izrijekom
izmedu Banke i Klijenta u pojedina¢nom ugovoru o Plasmanu nije drugacije
ugovoreno.

Zatezna kamata

Ako Klijent zakasni s ispunjenjem dospjele trazbine, Banka ima pravo
obracunati i naplatiti zakonsku zateznu kamatu po stopi vazecoj u trenutku
obracuna za poslovne subjekte i to od dana dospijeca trazbine do dana
placanja. Osnovicu za obracun cine dospjela glavnica, naknade i troskovi.
Zatezna kamata obracunava se dekurzivnom proporcionalnom metodom uz
primjenu stvarnog broja dana u obracunskom razdoblju i stvarnog broja
dana u godini.

REDOSLIJED ZATVARANJA DOSPJELIH POTRAZIVANJA

Pri naplati dospjelih potraZivanja Banka zatvara dospjele obveze prema
starosti duga, a ukoliko su dugovanja jednako stara zatvarat ¢e se ona koja
su najmanje osigurana. Ako Klijent pored glavnice duguje i kamate i
troskove obveze se zatvaraju prema sljedecem redoslijedu: troskovi
(placene police osiguranja, troskove ovrsnog i parnicnog postupka,
javnobiljeznicki, odvjetnicki i sl.), naknada, zatezna kamata, redovna
kamata, glavnica.

Banka ima pravo promijeniti redoslijed zatvaranja dospjelih potraZivanja bez

prethodne suglasnosti Klijenta, odnosno Drugih sudionika pravnog posla.

NAKNADE

Za troskove Plasmana i pruzanja svojih usluga Banka naplacuje naknade, ¢iju
visinu Banka propisuje svojim posebnim internim aktima.

Ukoliko Klijent Zeli izvrsiti prijevremenu otplatu kredita, djelomi¢no ili u
cijelosti, duzan je obavijestiti Banku unaprijed i dobiti njenu suglasnost. Za
prijevremeni povrat kredita obracunava se naknada u skladu s vaze¢om
Odlukom Banke. U slucaju prijevremene otplate kredita u cijelosti, Klijent
duZan je podmiriti preostalu glavnicu uz pripadaju¢u kamatu i nastale
troskove, a sve obracunato do dana prijevremene konacne otplate kredita i
u skladu sa zaklju¢nim obra¢unom Banke.

Ukoliko Banka plati po garanciji ili akreditivu, ovlastena je naplatiti od
Klijenta ukupan ispladeni iznos uvedan za zateznu kamatu, rac¢unajuéi od
dana isplate po garanciji, odnosno akreditivu, do dana konacne naplate od
Klijenta, kao i naknadu sukladno Odluci Banke, uvec¢ano za sve eventualne
troskove Banke koje je imala prilikom naplate.

Ukoliko Klijent ne postuje ugovornu obvezu obavljanja platnoga prometa
Banka ima pravo svako kalendarsko tromjesecje naplatiti naknadu sukladno
vazecoj Odluci Banke.

Ukoliko Klijent odustane od Zahtjeva za Plasman nakon $to mu je isti vec¢
odobren Banka ima pravo naplatiti jednokratnu naknadu sukladno vazecoj
Odluci Banke, neovisno o tome da li je s Klijentom potpisan ugovor o
Plasmanu.

Naknade izrazene u stranoj valuti, Banka obracunava i napladuje,
primjenom srednjeg tecaja iz tecajne liste Banke za odnosnu valutu, vazece
na dan obracuna ukoliko nije drugacije ugovoreno.

OBVEZE KLUENTA

Klijent i Drugi sudionici pravnog posla su obvezni pisanim putem izvijestiti
Banku o svim vaZznijim promjenama u roku od 8 (osam) dana od nastanka, a
osobito u slucaju:

> promjene naziva, sjediSta, adrese, vlasnitke strukture, ovlasti za
zastupanje (osobe ovlastene za zastupanje i opseg njihovih ovlasti,
posebno na temelju punomoci)

» podnosenju prijedloga ili pokretanju postupka likvidacije, predstecaja
i steCaja

» uspostavi ili prestanku odnosa Povezanih osoba

Klijent i Drugi sudionici pravnog posla odgovaraju Banci za Stetu, koja

mozZe nastati zbog nedostavljanja ili nepravovremenog dostavljanja

podataka o bitnim promjenama. Klijent je obvezan za vrijeme koristenja

Plasmana redovno kao i na svaki poziv Banke dostavljati svoja revidirana

godisnja financijska izvjesc¢a (bilancu, racun dobiti i gubitka, tromjesecna

statisticka izvjesca, biljeske, revizorsko izvjesée ukoliko se izraduje), kao i

ostale podatke bitne za procjenu poslovanja Klijenta.

Klijent je obvezan obavljati platni promet preko Transakcijskog racuna u

Banci sukladno preuzetoj obvezi iz ugovora o Plasmanu. Banka prati

ispunjenje obveze obavljanja platnog prometa za svako kalendarsko

tromjesecje.

Potpisom svakog pojedina¢nog ugovora o Plasmanu Klijent, a po potrebi i

Drugi sudionik pravnog posla, izjavljuje i jam¢i:

» da ugovaranjem Plasmana nece povrijediti zakon ili drugi propis,
odluku suda ili drzavnog tijela, svoje osnivacke dokumente i interne
akte ili obveze po drugim ugovorima

» da ima sukladno zakonu i drugim propisima potrebna ovlastenja i
suglasnosti za sklapanje i izvrSenje ugovorenih i drugih obveza u vezi
s Plasmanom

» da nisu protiv njega, njegovih ovlastenih osoba ukljucujuci i ¢lanove
nadzornog odbora ili povezanih drustava pokrenuti niti prijeti
mogucnost pokretanja sudskih, upravnih, arbitraznih ili drugih
postupaka, koji bi mogli ugroziti sposobnost Klijenta da uredno
izvrSava obveze po Plasmanu

» da ne postoje okolnosti koje bi mogle utjecati na njegovu sposobnost
da pravovremeno i u cijelosti ispuni obveze u vezi s Plasmanom

» da do podmirenja svih obveza po Plasmanu nece otudivati niti
opterecivati svoju imovinu na kojoj se nalazi teret Banke bez njene
prethodne pisane suglasnosti

» da do podmirenja svih obveza po Plasmanu nece, bez prethodne
pisane suglasnosti Banke, provoditi statusne promjene (pripajanje,
spajanje ili podjela) niti poduzimati bilo koju drugu radnju koja moze
rezultirati prestankom njegova postojanja kao samostalnog
Poslovnog subjekta, njegova ustrojstvena oblika ili promjenom
predmeta njegova poslovanja,

Klijent odgovara Banci za Stetu nastalu zbog nepridrZzavanja navedenih
izjava i jamstava.
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OTKAZ UGOVORA O PLASMANU

Banka moZe uskratiti koriStenje Plasmana i jednostrano otkazati ugovor o
Plasmanu kada, nakon odobrenja Plasmana, sazna ili dode do takvih
okolnosti (npr. blokade rac¢una, presucivanje ili laZiranje bitnih informacija,
promjena propisa i sl. ) zbog kojih prema slobodnoj procjeni Banke Plasman
ne bi uopce odobrila pod uvjetima koji su ugovoreni s Klijentom. Banka ne
snosi odgovornost za takvo postupanje.

U slucaju da Klijent krsi bilo koju odredbu ugovora o Plasmanu, Banka ima
pravo i prije dospijeta obveza iz pojedinacnog ugovora o Plasmanu
jednostrano, bez otkaznog roka, otkazati isti i uciniti dospjelim sva svoja
potraZivanja te odmah zahtijevati naplatu dospjelog dugovanja zajedno s
kamatama i troskovima, a posebno u slijedec¢im sluéajevima:

» ako Klijent ne ispuni bilo koju dospjelu preuzetu obvezu prema Banci

» ako Klijent kasni s placanjem bilo koje dospjele obveze temeljem bilo
kojeg Plasmana duZe od 60 dana,

» ako je Plasman koristen protivno ugovorenoj namjeni,

» ako Klijent postane insolventan iako to nije utvrdeno sudskom
odlukom,

» ako su nastupili uvjeti iz ¢lanka 363. i 364. Zakona o obveznim
odnosima,

» uslucaju prestanka pravne osobe.

Smatrat ¢e se da je Klijent postao insolventan ako kasni s podmirenjem
dospjele obveze po ugovoru o Plasmanu duZe od 60 dana, odnosno ukoliko
Banka sazna za okolnosti koje bi prema njezinoj ocjeni mogle dovesti u
pitanje podmirenje obveza Klijenta po ovom odnosno bilo kojem drugom
Plasmanu ili pravnom poslu zaklju¢enom s Bankom.

Banka ¢e otkazati ugovor o Plasmanu pisanom izjavom o otkazu upu¢enom
preporuc¢enim pismom Klijentu uz istovremenu obavijest svim Drugim
sudionicima pravnog posla, na adrese naznacene u pojedinacnom ugovoru o
Plasmanu odnosno na adresu o kojoj je pisanim putem obavijestena Banka.
U slucaju otkaza ugovora o Plasmanu Klijent se obvezuje bez odgadanja, na
prvi poziv Banke, odnosno u danom roku, uplatiti Banci ukupan iznos
dospjelog potraZivanja uvecanog za sve kamate, naknade i troskove.

DEPOZITNO POSLOVANIJE

Temeljem ugovora o oroenom depozitu Banka se obvezuje primiti, a
Deponent uplatiti nov¢ani iznos na racun u Banci.

Banka se obvezuje, na zahtjev Deponenta staviti na raspolaganje uplaceni
iznos Depozita sukladno ugovorenim uvjetima, a pod uvjetom da
istovremeno ne postoje dospjele, a nepodmirene obveze prema Banci iz
bilo kojeg poslovnog odnosa Deponenta s Bankom, odnosno da predmetni
depozit ne sluzi kao osiguranje Plasmana u Banci.

Depozit moze biti u kunama, kunama uz valutnu klauzulu ili u devizama.
Devizna sredstava mogu biti poloZzena na racun u Banci u svim
konvertibilnim valutama koje su objavljene na vaZzecoj tecajnoj listi Hrvatske
narodne banke. Ukoliko se uvede zajednicka valuta Europske unije kao
zakonskog sredstva pladanja u zemlji, Banka ima ovlasti izvrsiti konverziju
kunskih sredstava Deponenta u zajedni¢ku valutu Europske unije i to u
skladu sa sluzbenim tecajem konverzije.

U Ugovoru o oro¢enom depozitu naveden je rok orocenja. Rok oroéenja je
vremenski period na koji se oro¢ava Depozit. Pocetak roka orocenja pocinje
od dana uplate na depozitni ra¢un u Banci. Istek roka oroéenja istice zadnjeg
dana ugovorenog roka orocenja. Istekom roka oroCavanja Deponent je
ovlasten raspolagati poloZenim iznosom u svakom trenutku, u okviru
dnevnog i tjednog radnog vremena Banke, osim ako Ugovorom nije
izrijekom ureden i koji daljnji uvjet za nastanak prava Deponenta na
raspolaganje poloZenim iznosom.

Kamatne stope na depozite mogu biti ugovorene kao fiksne stope ili kao
promjenjive.

Fiksna kamatna stopa nije podloZzna promjenama tijekom ugovorom
odredenog roka.

Promjenjiva kamatna stopa moze se tijekom trajanja ugovornog razdoblja
jednostrano mijenjati sukladno odlukama ili drugim aktima Banke, koji se
zajedno s ovim Op¢im uvjetima smatraju sastavnim dijelom svakog
pojedinog Ugovora o oro¢enom depozitu koji se sklapa izmedu Deponenta i
Banke.

Kamata na orocene Depozite do godinu dana se obracunava primjenom
konformnog obracuna za odgovarajuéi broj dana, a isplacuju se istekom
roka orocenja, osim ako izrijekom nije drugacije ugovoreno. Osnovicu za
obracun ¢ini iznos Depozita i obracunata nedospjela kamata.

Kamata na orocene Depozite preko godinu dana se obracunava primjenom
proporcionalnog obracuna za odgovarajuci broj dana, a isplacuje se ili
pripisuje glavnici depozita godisnje i po isteku roka orocenja,, osim ako
izrijekom nije drugacije ugovoreno. Kod ugovora o namjenski oro¢enom
depozitu u svrhu osiguranja Plasmana u Banci kamata se obracunava

primjenom konformne metode obracuna u visini kamatne stope po videnju,
osim ukoliko nije ugovoreno drugacije.

Efektivna kamatna stopa jednaka je nominalnoj kamatnoj stopi.

Kod ugovora o oro¢enom depozitu uz automatsko obnavljanje isti se
automatski produZuju uz uvjete koji su objavljeni i vrijede za istu visinu
depozita i ro¢nost na dan obnavljanja, ukoliko Deponent ne otkaZze daljnje
orocavanje najkasnije 3 (slovima: tri) radna dana prije isteka roka orocéenja.

Ugovor o oro¢enom depozitu moze se raskinuti prije isteka roka orocenja
samo uz suglasnost Banke, osim ako je drugacije ugovoreno. U tom slucaju
na Depozit ¢e biti obra¢unata kamata za razdoblje od dana uplate Depozita,
odnosno od zadnjeg prolongata do dana raskida, primjenom kamatne stope
odredene za ispunjenu ro¢nost prema vazeé¢im kamatnim stopama Banke za
poslovne subjekte.

Prihva¢anjem ovih Opéih uvjeta Deponent je suglasan i dopusta da se
novéana sredstva koja su po bilo kojoj osnovi deponirana u Banci smatraju
financijskim osiguranjem u korist Banke po bilo kojem poslovnom odnosu
Deponenta s Bankom u smislu Zakona o financijskom osiguranju.

PRIJEBOJ POTRAZIVANJA

Banka moze izvrsiti prijeboj svih dospjelih potraZivanja koje ima prema
Klijentu iz bilo kojeg poslovnog odnosa i to sa sredstvima Klijenta koja su na
bilo kojem racunu u Banci neovisno o valuti, te u tu svrhu poduzeti sve
potrebne radnje. U slucaju naplate dospjelih potraZivanja iz orocenog
Depozita, Banka je ovlastena isti razroditi i prije isteka oroéenja, a do dana
razrocenja ¢e obrac¢unati kamatu utvrdenu ugovorom o oro¢enom depozitu,
dok ¢e eventualno preostala sredstva prenijeti na racun Deponenta.

POSTUPAK PODNOSENJA PRIGOVORA

Ukoliko Klijent smatra da mu je u poslovnhom odnosu s Bankom povrijedeno
neko njegovo pravo duZan je odmah, a najkasnije u roku od 15 (petnaest)
dana (osim ako zakonom nije drugacije odredeno) od navedenog dogadaja
ili situacije, dostaviti Banci pisani prigovor na njenu poslovnu adresu ili ga
predati u poslovnicu Banke s naznakom da se radi o prigovoru.

Klijent mora u prigovoru navesti detaljan opis dogadaja, te priloZiti sve
dokaze na koje se poziva.

U slucaju podnosenja prigovora iz kojeg nije mogucée utvrditi njegovu
osnovanost Banka ¢e pozvati Klijenta da u tom smislu dopuni svoj prigovor
te ukoliko Klijent to ne u€ini u roku od 8 (osam) dana od poziva, Banka ¢e
smatrati da je Klijent odustao od prigovora. Banka ne odgovara za
eventualne Stetne posljedice uzrokovane Klijentovim nepostivanjem rokova.

Banka ¢e o osnovanosti prigovora te o mjerama i radnjama koje poduzima
obavijestiti Klijenta pisanim putem u primjerenom roku.

Klijent moZe uputiti prituzbu protiv Banke Hrvatskoj narodnoj banci ako
smatra da je Banka postupila protivno odredbama zakona.

NAKNADA STETE

Kod ispunjenja svojih obveza Banka odgovara iskljucivo za izravnu i stvarno
nastalu Stetu koju je pretrpio Klijent zbog grube nepaznje ili namjere Banke.
Doprinese li i Klijent svojom krivnjom nastanku Stete, primijenit ¢e se nacelo
podijeljene krivnje, te ¢e se u skladu s time odrediti u kojem ¢e obujmu
Banka snositi Stetu.

Banka ne odgovara za Stetu koja nastupi djelovanjem vise sile, smetnji i
prekida u telekomunikacijskoj mrezi ili drugih dogadaja (npr. Strajk,
poteskoce u prometu, izmijenjene okolnosti) na koje ona nema utjecaja.
Isto vrijedi i kada Banka iz vaznih razloga u odredene dane ili na odredeno
vrijeme obustavi ili ogranici pojedinu svoju poslovnu aktivnost.

DOSTAVA PISMENA

Sva pismena za koje je ugovoreno da se dostavljaju Klijentu i Drugim
sudionicima pravnog posla pisanim putem smatrat ¢e se dostavljenim
ukoliko su upuéene na posljednju evidentiranu adresu te osobe u Banci,
odnosno na adresu elektronic¢ke poste ili broj telefaksa koji je prezentiran
Banci za daljnju komunikaciju.

Klijent i Drugi sudionici pravnog posla izjavljuju da se adresa elektronicke
poste kao i broj telefaksa koji je prezentiran Banci za daljnju komunikaciju
moZe smatrati njihovom vlastitom te preuzimaju rizik i odgovornost za sve
posljedice koje mogu proizadi iz neovlastenog koristenja adrese elektronicke
poste, odnosno telefaksa.

Ukoliko Klijent ili Drugi sudionik pravnog posla promjene adresu odnosno
sjediste, duzni su o tome pisanim putem izvijestiti Banku u roku od 3 (tri)
dana od izvrsene promjene. Ukoliko ne obavijeste Banku o promjeni adrese,
a dostavu na adresu Klijenta, odnosno Drugog sudionika pravnog posla ne bi
bilo moguce izvrsiti iz bilo kojeg razloga, dostava ¢e se smatrati uredno
izvrSena predajom preporucene posiljke na postu.
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ZAVRSNE ODREDBE

Za sve $to nije izri¢éito navedeno u ovim Opcim uvjetima poslovanja
primjenjuju se drugi relevantni opc¢i akti odnosno pojedinacne odluke
Banke.

Banka pridrZava pravo izmjene ovih Opcih uvjeta. Sve izmjene i dopune ovih
Op¢ih uvjeta stupaju na snagu i primjenjuju se najranije 15 (petnaest) dana
od dana objave na Internet stranici Banke i stavljanja na raspolaganje
Klijentima u poslovnicama Banke.

Opdi uvjeti poslovanja te sve izmjene i dopune Opcih uvjeta poslovanja
smatraju se prihva¢enima od strane Klijenta ukoliko Klijent u roku od 15
(petnaest) dana od dana objave ne dostavi pisani prigovor. Ukoliko Klijent u
navedenom roku dostavi pisani prigovor, Banka je ovlastena prema
vlastitom izboru:

»  otkazati ugovorni odnos s Klijentom,
» ilinanovo regulirati svoj poslovni odnos .

Svi ugovori sklapaju se na hrvatskom jeziku, te se komunikacija u vrijeme
trajanja ugovornog odnos odvija na istom.

U sludaju kolizije pojedinacnih ugovora, ovih Opcih uvjeta i drugih Akata
Banke, primarno se primjenjuju odredbe pojedinacnih ugovora, zatim Akti
Banke, te naposljetku ovi Opci uvjeti, osim ako izrijekom nije nesto drugo
ugovoreno.

U slucaju nesklada odredbi ovih Opcih uvjeta s vazeéim zakonskim i
podzakonskim aktima, primjenjivat ¢e se kogentne odredbe zakonskih
odnosno podzakonskih akata sve do izmjene i dopune ovih Opéih uvjeta.

Moguce sporove proizasle iz odredbi ovih Opcih uvjeta Klijent i Banka
rjeSavat ¢e sporazumno, a u slucaju da to ne bi bilo moguce ugovara se
mjesna nadleznost stvarno nadleznog suda prema sjedistu Banke. Ista
mjesna nadleznost je i za Klijenta nerezidenta, a mjerodavno je hrvatsko
pravo.

Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se od 25.04.2014. godine.
Stupanjem na snagu ovih Opcih uvjeta stavljaju se van snage Opci uvjeti
poslovanja s Poslovnim subjektima vazeci od 01.03.2006.
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